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Kvalita nového komunitného planu socidlnych sluzieb na roky 2022 —2027 spoc¢iva najmi v
spolupraci. Dakujem preto vietkym, ktori sa na vytvoreni tohto planu podielali — ¢lenom a
veducim pracovnych skupin, ale aj vSetkym obyvatel'om mesta, ktori tento dokument svojimi
pripomienkami a podnetmi pomahali vytvarat’. NaSou snahou a zavdzkom je, aby sme v d’'alSom

obdobi postupne zabezpecovali urCené tlohy a ciele. S pokorou a spoloc¢ne.

JUDr. Ing. Slavomir Borovsky
primator mesta



UVOD

Komunitné praca v obci je systematicky, cielavedomy proces zlepSovania socialnych
vztahov medzi zdujmovymi skupinami obyvatelov obce a inStiticiami, ktoré formuju ich
kazdodennu realitu. Ciel'om komunitnej prace v obci je motivovat’ obyvatel'ov obce a institucie
k hl'adaniu a formulovaniu spolo¢nych ciel'ov, ako aj foriem spoluprace na ich dosahovani.
Aktivizacia ¢lenov komunity je predpokladom zvySovania ich sudrznosti a dlhodobého rozvoja
komunity. Aktivizécia ¢lenov komunity je vysledkom uvedomenia si, Ze irovenn komunitného
zivota je jednym z limitujtcich faktorov ich vlastného individualneho rozvoja. Filozofickym
zmyslom komunitnej prace je podpora lokalnej demokracie.

Vysledkom komunitného planovania by mala byt odpoved’ na otazky typu:

- Aké socialne sluzby treba vytvorit'?

- Aké socialne skupiny potrebuji zvysent starostlivost’™?

- Aké mé obec l'udské, materidlne a financné zdroje na poskytovanie socidlnych
sluzieb?

Cielom komunitného planovania je najmé posiliiovanie socidlnej sudrznosti vsetkych
obyvatel'ov mesta a predchddzanie socidlnemu vyluceniu a socidlnej izolacii jednotlivcov a
skupin.

Hlavnym zdmerom realizacie komunitného planu socidlnych sluzieb je spokojnost’ ob¢anov
s poskytovanymi sluzbami v meste, zvysenie kvality Zivota, aktivny zdujem l'udi o udrzatel'nost’

a rozvoj komunity mesta.

wINa konci kaZdého ndSho snaZenia by mal byt Clovek. O to viac, ak ide

o Cloveka, ktory nasu pomoc nevyhnutne potrebuje“.
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a poproduktivnom veku (65+ rokov) pripadajuci na 100 os6b v produktivnom veku (15 —64
rokov) (zdroj:www: slovak.statistics.sk)
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1.TEORETICKE VYCHODISKA A PRAVNY RAMEC
KOMUNITNEHO PLANOVANIA

1.1 Definicia zakladnych pojmov

Deinstitucionalizacia — jeden zo zakladnych prostriedkov prechodu z inStitucionalnej na
komunitnu starostlivost’, ktory v rdmci viacerych spojenych procesov predpoklada uplné
zatvorenie a zrusSenie inStituciondlnych sluzieb starostlivosti a zaroven vytvorenie, rozvoj a
podporu efektivnej siete novych alebo existujucich alternativnych komunitnych sluzieb pre
obyvatel'ov daného tuzemného spolocenstva. Deinstitucionalizacia je proces prechodu od
institucionalnej starostlivosti ku komunitnym sluzbam, ktoré zabezpecuju jednotlivcovi
nezavisly zivot, aktivitu a socidlnu participaciu (zdroj:Stratégia deinstitucionalizdcie systému socialnych

sluzieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike.  2011. MPSVR SR).

InStitacia — kazdé prostredie, v ktorom osoby s postihnutim, seniori alebo deti Ziju spolu mimo
svojej rodiny; prostredie, kde nemaju l'udia kontrolu nad vlastnym zivotom a kazdodennymi

aktivitami (zdroj: World Health Organisation, The World Bank. (2011). World report on disability. s. 305).

InStitucionalna starostlivost’ -kazdy typ pobytovej sluzby, kde: prijimatelia socidlnej sluzieb
si izolovani od SirSieho spolocenstva a/alebo st nuateni k spolocnému zitiu, prijimatelia
socidlnych sluzieb nemaji dostatoéntt moc nad svojimi zivotmi a nad rozhodnutiami, ktoré sa
ich tykaju, poziadavky samotnej organizacie maju tendenciu byt nadradené nad individuédlne
potreby jednotlivych prijimatelov sluzieb (zdroj: Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych

sluzieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike. 2011.MPSVR SR).

InStitucionalna kultira —stubor negativnych vplyvov pdsobiacich na osoby Zijuce v institucii,
ktorej hlavnymi znakmi su: depersonalizdcia —odnatie osobného vlastnictva, znakov a
symbolov vlastnej jedineCnosti a l'udskosti, rigidné a stereotypné a rutinné aktivity-pevne
stanoveny cas a Struktira aktivit, nereSpektovanie osobnych potrieb a preferencii,
pausalizované liecebné a odborné postupy —s 'ud’'mi sa pracuje hromadne, bez reSpektovania
stukromia a individuality, socidlny odstup a paternalizmus —ten predstavuje odlisné postavenie
personalu a klientov, nevyvazeny vztah moci, segregovanost od lokdlnej komunity —

excentrickd poloha zariadeni socialnych sluzieb, odstup od lokalnej komunity a koncentracia
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sluzieb na jednom mieste, naucena pasivita —ziskané pasivne spravanie 'udi a ich bezmocnost’,
nedostatoc¢ne rozvinuté socidlne vzt'ahy (zdroj: Stratégia deinstitucionalizécie systému socialnych sluzieb

a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike. 2011.MPSVR SR).

Komunita z hl'adiska komplexného pohl'adu je spolocenstvo I'udi, ktori ziji v geograficky
definovanej oblasti a medzi nimi existuji vzdjomné socialne vizby (v zmysle pribuzenstva,
priatel’'stva a zndmosti v geografickej oblasti a tiez v zmysle Gcasti na aktivitich komunity a
niektorych formach ekonomickej zmeny, napr. kupovanie tovaru a sluzieb..) a ktori su citovo

viazani k sebe navzajom a k miestu, kde Zij (zdroj:. MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prace. 1.

vyd. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-548-2).

Komunitny plan je dokument, ktory je vysledkom rokovani medzi vSetkymi ucastnikmi
procesu, reaguje na miestne socialne problémy, navrhuje kroky k rieSeniu. Vytvara kratkodobé
aj dlhodobé ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb v danej obci (meste, regione). (zdroj:

MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prace. 1. vyd. Praha: Portdl, 2003. ISBN 80-7178-548-2).

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je metoda planovania socialnych a komunitnych
sluzieb tak, aby zodpovedali miestnym Specifikam a potrebam jednotlivych obyvatel'ov lokality
proces zistovania potrieb jednotlivca, definovania finanénych a nefinanénych zdrojov a
hl'adania najlepsich rieSeni v oblasti socialnych sluzieb je vhodny sposob, ako zacat’ spolupracu

v komunite a vytvaranie trvalejSich komunitnych partnerstiev.

Socialna sluzba — odborné, obsluzné a d’alsie ¢innosti, alebo subor tychto ¢innosti, ktoré st
zameran€ na: zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby vytvaranie podmienok na podporu rodin s det'mi predchadzanie, rieSenie
alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situdcie resp. socidlneho vylucenia osoby, rodiny,
komunity zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny Zivot a

napomoOct’ jej spolocenskej integracii.(zdroj: Zdkon ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdach a o zmene

a doplneni zdakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov)

Krizova socidlna situdcia - ohrozenie zZivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktoré

vyZzaduje bezodkladné rieSenie socidlnou sluzbou. (zdroj: Zéakon ¢ 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach
a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich

predpisov).
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Nepriazniva socidlna situdcia —ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylucenim alebo
obmedzenie jej schopnosti sa spoloCensky zaclenit’ a samostatne rieSit' svoje problémy

z dévodov uvedenych v zadkone. (zdroj: Zdkon ¢& 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni

zakona ¢ 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov /Dalej len

zakon ¢. 488/2008 Z.z./ ).

Nizko prahovy charakter socialnej sluzby — sluzba, ktora je pre fyzicku osobu l'ahko
dostupna najmi vzhl'adom na miesto, v ktorom sa fyzicka osoba zdrziava, a na vysku thrady
za socidlnu sluzbu; poskytuje sa anonymne bez preukazovania identity dokladom totoznosti a
bez ohl'adu na prejavy pozitia ndvykovej latky; cielom je ulahcit’ fyzickej osobe kontakt so
socialnym prostredim, pristup k socialnym sluzbam alebo k podpore a pomoci, a tym podporit’
jej zaclenenie do spoloCnosti. (zdroj: Zakon ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni

zdakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).

Odborné ¢innosti — ¢innosti realizované pri poskytovani socidlnych sluzieb, medzi ktoré patri
napriklad zakladné a Specializované socialne poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prav a
pravom chranenych zdujmov, socidlna rehabilitacia, preventivna aktivita, rozvoj pracovnych
zruénosti, pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej osoby, oSetrovatel'ska

starostlivost’ a d’alSie. (zdroj: Zdkon ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdach a o zmene a doplnent zdkona ¢.

455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).

Obsluzné ¢innosti — ¢innosti realizované pri poskytovani socialnych sluzieb, medzi ktoré patri
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, idrzba bielizne a Satstva a poskytovanie
vecnych plneni spojenych s poskytovanim ambulantnej socialnej sluzby v spolo¢nych
priestoroch. (zdroj: Zdkon & 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbéch a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).

Partnerstvo - zoskupenie 0sob vytvorené na ucel realizécie projektov alebo programov na
predchadzanie vzniku alebo zmiernenie nepriaznivych socialnych situacii fyzickych osdb alebo
na rieSenie tychto situdcii a projekty alebo programy komunitnej prace. Partnerstvo moze byt
vytvorené najmé obcou, vys$Sim uzemnym celkom, uradom préce, socidlnych veci a rodiny,
zastupcami komunity a inou osobou. (zdroj: Zdkon ¢ 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene

a doplneni zdakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).
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Poskytovatel’ socidlnej sluzby—fyzicka alebo pravnicka osoba, ktoréd poskytuje socialne sluzby

(zdroj: Zdkon ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).
Verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby — a) obec
b) pravnickd osoba zriadend alebo zalozena obcou,
¢) pravnické osoba zriadena alebo zaloZend vySsim
uzemnym celkom
Neverejny poskytovatel’ socialnej sluzby- fyzicka alebo pravnicka osoba, (napr. ob¢ianske
zdruZenie, neziskova organizécia, cirkevna organizacia, obchodné spolo¢nosti). (zdroj: Zdkon ¢.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbdach a o zmene a doplneni zdakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani

(Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).

Preventivna aktivita — odborna ¢innost’ zamerana na predchadzanie rizikovému spravaniu
fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a na predchadzanie rizikovym situacidam a na ich

prekonanie alebo rieSenie. (zdroj: Zakon ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni zdkona

¢. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdakon) v zneni neskorsich predpisov).

Prijimatel’ socidlnej sluzby —fyzicka osoba, ktorej sa poskytuje socialna sluzba za podmienok
ustanovenych zakonom. (zdroj: Zékon ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdach a o zmene a doplneni zdkona

¢ 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov).

Socidlna sluzba — odborna ¢innost, obsluzna ¢innost’ alebo d’alSia ¢innost” alebo stubor tychto
¢innosti, ktoré st zamerané na
9 prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,
® zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny Zivot a na
podporu jej zaClenenia do spolo¢nosti,
©  zabezpeGenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zikladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,
9 riesenie krizovej socialnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,
® prevenciu socialneho vylicenia fyzickej osoby a rodiny,
D zosuladenie rodinného Zivota a pracovného Zivota.

(zdroj: Zakon ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov).



Socidlne poradenstvo —odborna Cinnost’ zamerana na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situacii. Vykondva sa na trovni zékladného socidlneho poradenstva a

Specializovaného socidlneho poradenstva. (zdroj: Zdkon ¢ 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch a o zmene

a doplneni zdakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdakon) v zneni neskorsich predpisov).

1.2 Pravny ramec poskytovania socialnych sluzieb

Aktuélne vychodiskéd socidlnych sluzieb je potrebné vnimat v kontexte viacerych l'udsko-
pravnych dokumentov, Ustavy Slovenskej republiky a Narodnych priorit rozvoja socialnych
sluzieb na roky 2021 -2030. Zakladné vychodiské je mozné d’alej vidiet' v Dohovore OSN o
pravach osob so zdravotnym postihnutim, ktory Slovenské republika ratifikovala v roku 2010
a je sucastou nasej legislativy. V sulade s tymto Dohovorom sa nasledne upravuju viaceré
legislativne dokumenty a nim je aj vyrazne ovplyvneny zikon o socialnych sluzbach. Ustava
Slovenskej republiky a aj viaceré medzinarodné dokumenty uréuju zakladné vychodisko pre
poskytovanie socidlnych sluZieb.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskor$ich predpisov ( d’alej len ,,zakon
o socialnych sluzbach®) upravuje podmienky poskytovania socidlnych sluzieb. Zakon o
socialnych sluzbach:

e upravuje pravne vztahy a podmienky poskytovania socidlnych sluzieb, ktorych cielom
je podporovat’ socidlne za€lenenie obCanov a uspokojovat’ socialne potreby l'udi v
nepriaznivej socialnej situdcii (za nepriaznivl socidlnu situdciu sa povaZuje stav
socidlnej nudze obcana - fyzickej osoby, rodiny a komunity, v ktorom sa tato osoba,
rodina, komunita nachadza z dovodu, Ze nema zabezpecené zékladné Zivotné potreby,
pre svoje zZivotné navyky, pre spdsob Zivota, pre tazké zdravotné postihnutie alebo
nepriaznivy zdravotny stav, pre doviSenie dochodkového veku, pre vykon opatrovania
fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, pre ohrozenie spravanim inych
fyzickych o0sob alebo z dovodu, Ze sa stala obet'ou obchodovania s 'ud'mi);

e zaruCuje pravo fyzickej osoby na poskytnutie socidlnej sluzby alebo zabezpecenie jej
poskytnutia a pravo vyberu poskytovatel’a, za splnenia podmienok ustanovenych tymto
zakonom a d’alSie prava pri poskytovani socialnych sluzieb.

e upravuje povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby (povinnost' poskytovatela
socialnych sluzieb vypracovat’ a dodrziavat’ proceduralne, personalne a prevadzkoveé

podmienky poskytovania socialnej sluzby - tzv. Standardy kvality - napriklad
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vypracovat individualny rozvojovy plan klienta, dodrziavat’ maximalny pocet klientov
na jedného zamestnanca a za ucelom zvySenia profesionality prace vypracovat a
uskuto¢novat’ program supervizie.

definuje socidlne sluzby ako sluzby verejného zaujmu, ktoré st poskytované bez
dosiahnutia zisku;

rozdel'uje socialne sluzby do niekol’kych skupin, v zavislosti od povahy a nepriaznive;j
socialnej situdcie alebo od ciel'ovej skupiny, ktorej st urcené nasledovne:

Socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb:

nocl'aharen;

utulok;

domov na pol ceste;

nizkoprahové denné centrum,;

zariadenie niidzového byvania.

Socidlne sluzby na podporu rodiny s det’mi:

pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a a podpora zosulad’ovania rodinného Zivota a
pracovného Zivota,

zariadenie docasnej starostlivosti o deti;

nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu.

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situicie z dovodu t’azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovrsenia dochodkového veku:

zariadenie podporovaného byvania;

zariadenie pre seniorov;

zariadenie opatrovatel'skej sluzby;

rehabilita¢né stredisko;

domov socialnych sluzieb;

Specializované zariadenie;

denny stacionar;

opatrovatel'skd sluzba;

prepravna sluzba;



sprievodcovska a predcitatel'ska sluzba;
tlmoc¢nicka sluzba;

sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby;
sprostredkovanie osobnej asistencie;

pozic¢iavanie pomocok.

Socidlne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technolégii:
monitorovanie a signalizacia potreby pomoci;

krizova pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych technologii.

Podporné sluzby:

odl'ah¢ovacia sluzba;

pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti;
denné centrum;

integra¢né centrum;

jedalen;

pracovna,;

stredisko osobnej hygieny.

1.3 Kompetencie a tilohy mesta v oblasti socialnych sluzieb

Kompetencie obci v socidlnej oblasti st rozsiahle a dotykaju sa vSetkych oblasti socialneho

zabezpecenia. Obec ma nezastupitel'né miesto pri zabezpecovani tloh spojenych s rieSenim

hmotnej aj socidlnej ntidze obCanov, socialnej pomoci, socidlnopravnej ochrany a socialnej

kurately a najmi v oblasti socidlnych sluZieb.

Socialnu problematiku riesi nasledujuca legislativa SR:
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zakon €.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov,

zakon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani /zivnostensky zakon/ v zneni neskorsich predpisov;
zakon €. 447/2008 Z.z. o pentaznych prispevkoch na kompenzaciu t'azkého zdravotného
postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov zneni neskorsich predpisov

zakona €. 544/2010 Z. z. o dotaciach v zneni neskorSich predpisov;



. zakon 305/2005 Z. z. o socidlno-pravnej ochrane deti a socidlnej kuratele v zneni
neskorsich predpisov;

o vyhlaska ¢. 103/2018 Z. z. ktorou sa vykondvaju niektoré ustanovenia zakona C.
305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a
doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov

o zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorSich predpisov;

o zakon €. 383/2013 Z. z. o prispevku pri narodeni dietata a o prispevku na viac sti¢asne
narodenych deti a o zmene a doplneni niektorych predpisov,

o zakon €. 600/2003 Z. z. o pridavku na diet’a v zneni neskorsich predpisov;

J zakona ¢. 571/2009 Z. z. o rodi¢ovskom prispevku a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

o zakon €. 561/2008 Z. z. o prispevku na starostlivost’ o dieta ao zmene a doplneni

niektorych zékonov,

J zakon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi v zneni neskorsich predpisov.

J zakon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

J zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim

zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

o zakon €. 238/1998 Z. z. o prispevku na pohreb v zneni neskorsich predpisov

J zakon ¢. 219/2014 Z. z. o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych
odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

. zakon €. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorSich predpisov.

Miestna legislativa

- vSeobecné zavizné nariadenia obce, ktoré sa tykajl socialnej problematiky.

Zakon o socialnych sluzbach ¢. 448/2008 Z.z. a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov dava obci tieto hlavné kompetencie a
ulohy:

Pésobnost’ obce

Obec:

a) vypracuva, schval'uje komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom izemnom obvode,
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b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

¢) je spravnym organom v konaniach o

odkazanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej
sluzby, v dennom stacionari, o odkdzanosti na opatrovatel'sku sluzbu,

zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu uvedent v prvom bode,

odkazanosti na socialnu sluzbu uvedent v prvom bode po zmene stupiia odkazanosti,

povinnosti rodi¢ov alebo deti platit’ thradu za socialnu sluzbu alebo jej Cast’ podla § 3

ods. 11 a 12,

d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu podl'a § 51,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie

socialnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb v nocl'aharni, v nizkoprahovom dennom centre,
socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu, v zariadeni pre
seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,

opatrovatel'skej sluzby,

prepravnej sluzby,

odl'ah¢ovacej sluzby,

pomoci pri osobnej starostlivosti o diet’a,

f) poskytuje zakladné socidlne poradenstvo,

g) moze poskytovat alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov socialnej sluzby podl'a

§12,

h) uzatvara zmluvu

o poskytovani socialnej sluzby,

o poskytovani finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

o zabezpeceni poskytovania socialnej sluzby s budicim poskytovatelom socidlnej

sluzby podra § 8 ods. 8§,

1) zriad'uje, zakladd a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahové

denné centrum pre deti a rodinu, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby

a denny stacionar,

J) mdze zriad'ovat’, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl’a tohto zédkona,

k) je povinna poskytovat’ financny prispevok podla § 78a na zaklade pisomnej zmluvy podla
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osobitného predpisu,

1) poskytuje podla § 75 ods.1 a 2 financny prispevok pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

m)moéze poskytovat podla § 75 ods. 7 financny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

n) mdze poskytovat podl'a § 75 ods. 8 financny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ny prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

o) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy, finanénym prispevkom na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby a s finanénym prispevkom podla § 78a,

p) uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone pdsobnosti ustanovenej v
pismene o) a kontroluje ich plnenie,

q) vedie evidenciu
e posudkov o odkédzanosti na socidlnu sluzbu podl'a stupiia odkazanosti fyzickej osoby na

pomoc ingj fyzickej osoby,
e rozhodnuti podl'a pismena c),
e prijimatelov socidlnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode,

1) vyhl'adava fyzické osoby, ktorym treba poskytnit’ socialnu sluzbu,

s) poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb §tatnym organom
socidlnych sluzieb na ucely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych
zdrojov,

t) uhradza poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely posudenia
odkazanosti na socialnu sluzbu,

u) moze poverit pravnickl osobu, ktoru zriadila alebo zalozila, vykondvanim socialnej
posudkovej ¢innosti na ucely vyhotovenia posudku podl'a pismena d).

v) moze poskytovat’ financny prispevok podla § 78a ods. 8 na zaklade pisomnej zmluvy

podl'a osobitného predpisu.13)

Kompetencie vyplyvajuce zo zdakona ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane a o socialnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Pdsobnost’ obce

1. Obec pri vykone svojej samospravnej posobnosti
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a) vykonava

e opatrenia zamerané na predchadzanie vzniku portch psychického vyvinu, fyzického

e vyvinu a socidlneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych osob podrla § 10,

e opatrenia podla § 11 ods. 1,

b) organizuje

vychovné programy alebo socidlne programy pre deti, ktorym bolo organom
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately alebo suidom ulozené vychovné
opatrenie,

programy na pomoc ohrozenym detom a plnoletym fyzickym osobam a rodinam podl'a

§ 11 ods. 1 pism. ¢) az e) v prostredi podl'a § 4, 3. resocializacné programy,

¢) spolupdsobi

pri vykone vychovnych opatreni uloZenych sidom alebo orgdnom socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately,

pri pomoci detom, pre ktoré organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
vykonava socidlnu kuratelu, a podiel’a sa na spracovani a plneni planu socidlnej prace
s diet'at’om,

pri uprave a obnove rodinnych pomerov dietat’a finan¢nou podporou podla § 64 a 65,

d) poskytuje

rodicovi dietat’a alebo osobe, ktord sa osobne stara o dieta, prispevok na dopravu do
zariadenia podl'a § 64 ods. 1 pism. a),

informacie fyzickej osobe, ktorda mé zaujem stat’ sa pestinom alebo osvojitel'om, na
podanie ziadosti o zapisanie do zoznamu Ziadatel'ov a o subjektoch vykonavajtcich
pripravu na nahradna rodinnu starostlivost,

Statistické udaje z oblasti vykonu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
Statnym organom socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na ucely
spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,

finan¢né prostriedky podl'a § 65,

e) poskytuje pomoc

dietatu v naliehavych pripadoch, najmi ak je ohrozeny jeho Zivot, zdravie alebo
priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin a socidlny vyvin,
dietatu alebo plnoletej fyzickej osobe ohrozenej spravanim c¢lena rodiny, ¢lenov

rodiny alebo spravanim inych fyzickych osob,



e na zachovanie a Upravu vzijomnych vztahov medzi dietatom a rodicom a Upravu
rodinnych pomerov diet'at’a, ak bolo dieta umiestené v zariadeni na vykon ustavnej
starostlivosti, predbezného opatrenia alebo vychovného opatrenia,

e mladému dospelému po skonceni ndhradnej osobnej starostlivosti, pestinskej
starostlivosti a ustavnej starostlivosti pri zabezpe€eni byvania a zamestnania,

f) poskytuje sucinnost’

e Statnym orgdnom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri zistovani
rodinnych pomerov, bytovych pomerov a socidlnych pomerov dietata a jeho rodiny
na ucely vykonéavania opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

e zariadeniu pri zabezpeCovani osamostatnenia sa mladého dospelého,

g) utvdra podmienky na pracu s komunitou,

h) zriad’'uje zariadenia podl'a potrieb obyvatel'ov na el vykonu opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately podla § 45 az 48 a moze zriadit’ zariadenia podl'a § 49,
50, 62 a 63 a oznamuje organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podla
§73 ods. 1 pocet miest ur¢enych v tychto zariadeniach na vykondvanie rozhodnuti sudu,

1) vyhl'adéva fyzické osoby, ktorym by bolo mozné zverit’ dieta do starostlivosti,

J) vyjadruje sa k spdsobu zivota fyzickej osoby, ktora ma zadujem stat’ sa pestinom alebo

osvojitel'om, a jej rodiny podla § 35 ods. 4 pism. d),

k) vedie evidenciu deti, rodin a plnoletych fyzickych osob, pre ktoré vykonéava opatrenia

socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

1) plni d’alSie tlohy podl'a tohto zdkona a osobitnych predpisov

Obec moze s vynimkou odseku 1 pism. c) prvého a druhého bodu, pismena d), pismena
e) prvého a Stvrtého bodu, pismena f), pismen g), j) az 1) zabezpecit’ vykon samospravnej
pOsobnosti aj prostrednictvom akreditovaného subjektu alebo prostrednictvom pravnicke;j
osoby alebo fyzickej osoby, ak sa nevyzaduje akreditidcia na vykondvané opatrenie

socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podl'a tohto zakona.

Kompetencie vyplyvajuce zo zakona ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a

doplneni niektorych zakonov

Posobnost’ obce

Obec pri vykone svojej samospravnej posobnosti:

a) rozhoduje o jednorazovej davke v hmotnej nudzi,
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b) vykonava poradenstvo pri zabezpeceni zdkladnych zivotnych podmienok a pri pomoci v
hmotnej nidzi,

) uzatvara s obCanom v hmotnej nudzi pisomni dohodu o vykondvani menSich obecnych
sluzieb podla § 12 ods. 4 pism. ¢) a oznamuje uzatvorenie a skoncenie dohody o
vykonavani mensich obecnych sluzieb s obanom v hmotnej nadzi uradu, ktory poskytuje

tomuto ob¢anovi davku a prispevky.

Socialnu problematiku mesta riesi nasledujuca legislativa:
e VZNZC. 108 o socialnych sluzbach
e VZN . 98 o poskytnuti prispevku na stravovanie pre dochodcov
e VZN ¢. 96 o poskytovani nenavratnych finanénych prispevkoch obyvatelom Mesta
v Case hmotnej nudze, v ¢ase nahlej nudze a inych nenavratnych finan¢nych
prispevkov z rozpoc¢tu mesta

e VZN ¢&. 55 o socialno-pravnej ochrane deti a socidlnej kuratele
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2 NARODNE PRIORITY ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB
NA ROKY 2021-2030

2.1 Prechod z inStitucionalnej na komunitnu starostlivost’ a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti réznorodych socialnych sluzieb komunitného charakteru v
stilade spotrebami ciePovych skupin socialnych sluzieb

Zdovodnenie(legitimita): Ide o nadrodnt prioritu, ktora nadvidzuje na narodné priority z
predchadzajuceho obdobia, ktoré neboli dostatoéne systémovo riesené a uéinne napliané. Aj
ked’ sa pri niektorych druhoch socialnych sluzieb pévodne vymedzenych ako komunitné (vid’
priloha 1 NPRSS 2015-2020) dosiahlo zvySenie ich dostupnosti (zvySeny pocet prijimatel'ov,
poskytovatelov 1 vynaloZenych prostriedkov), vyvoj v jednotlivych sektoroch socidlnych
sluzieb bol nerovnomerny. V pripade, ze niektoré druhy socidlnych sluZieb alebo odbornych
¢innosti podporujicich komunitny charakter intervencii, nebol podporeny z eurdpskych
zdrojov, ani z finan¢ného prispevku MPSVR SR, v priebehu rokov sa ich dostupnost’ znizovala.
Prioritné je preto nad’alej podporovat’ rozvoj novych, ale aj existujucich socidlnych sluzieb a
odbornych ¢innosti komunitného charakteru s prihliadnutim na ich miestnu, druhovt a finanénu
dostupnost’ aj s vyuzitim modernych technologii. V stlade so zameranim NP1 je potrebné
explicitne zdkonom zakotvit' socidlne sluzby komunitného charakteru do celkového systému
financovania socialnych sluzieb. Rovnako je potrebné nastavit mechanizmy financovania
samospravy pre napliianie jej originalnych posobnosti v oblasti socialnych sluZieb a podporit
samospravu k vytvaraniu funkénych zoskupeni samosprav za tymto Ucelom. (Zdroj:
https://www.employment.gov.sk)

Stcastou NP1 je aj systémové uchopenie a realizdcia transformacie a
deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb. Tieto st doposial’ v povedomi verejnosti (laickej 1 Casti
odbornej) spravidla chapané len ako ,,projektovy produkt®, vztahuji sa prakticky vylu¢ne na
velkokapacitné zariadenia socialnych sluZieb podmienené odkazanost'ou, ktoré sa zapojili do
narodnych projektov. K transformdcii a deinstitucionalizacii sa pristupuje najmi v optike
»opustania domovov socidlnych sluzieb a prechodu do domcekov*, bez ich doslednejSieho
vztahovania k potrebe Strukturdlnych zmien v celom systéme socialnych sluzieb, dokonca v
celom systéme verejnych sluzieb poskytovanych najmi na urovni komunity (zdravotnicke,
prepravné, vzdelavacie, iné¢ socidlne, komunikacné, stavebné a iné verejné sluzby).
Transformacia, deinstitucionalizacia a pristupnost nie si dlhodobo dosledne interpretované ako
Pudsko-pravna otdzka, ktorej rieSenie si vyZaduje systémové rieSenia na rozli¢nych urovniach
(ndrodna, regionalna, miestna, organizacna, profesijna, na tirovni rodiny, atd’.).

(Zdroj: https://www.employment.gov.sk)
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Naplnenie NP1 nebude preto mozné bez realizacie narodnej kampane zameranej na
presadzovanie rovnosti prilezitosti pre osoby ohrozené socidlnym vyluicenim (z akychkol'vek
dovodov a na akomkol'vek zdklade).Vychadzajuc z takéhoto ponatia sa bude NP1 vzt'ahovat’
ku vSetkym cielovym skupinam socialnych sluzieb a ich sektorom, vratane sektora socidlnych
sluzieb krizovej intervencie, najmid pre l'udi bez domova a marginalizované komunity
a osobitne rozvoja komplexnych (pobytovych aj poradenskych) socidlnych sluzieb krizovej

intervencie pre obete domaceho nasilia. (Zdroj: https://www.employment.gov.sk)

2.2 Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti

Zddvodnenie (legitimita): Uvedena priorita nadvdzuje na nenaplnenu prioritu z obdobia
2015-2020 a bezprostredne vychadza z Programového vyhlasenia vlady SR na roky 2020-2024
(zavazok vlady SR vytvorit novym zakonom o socialnych sluzbach upraveny systém dlhodobe;j
socialno-zdravotnej starostlivosti, vratane jeho financovania). Priorita odraza pretrvavajlce
problémy so zabezpecovanim, financovanim a dostupnost'ou oSetrovatel'skej starostlivosti v
relevantnych druhoch socidlnych sluzieb, a to nielen socidlnych sluzieb podmienenych
odkazanost'ou organizovanych pobytovou formou, ale aj oSetrovatel'skej starostlivosti v ramci
ambulantnej a terénnej formy socialnych sluzieb. Pokracujiicou vyzvou je poskytovanie
integrovanej socialno-oSetrovatel'skej starostlivosti u osobitnych cielovych skupin —napr. u
starSich os6b s pridruzenymi duSevnymi poruchami ¢i u osob s dlhodobo nepriaznivym
zdravotnym stavom podmienenym kombinaciou rozlicnych funkénych poruch. Osobitnou
vyzvou sa stdva zabezpeCovanie zdravotnej starostlivosti u cielovych skupin krizovej
intervencie, napr. u 0os6b bez domova, s ohl'adom na ich starnutie a zvySujlcu sa incidenciu
zdravotného postihnutia. V stlade so zameranim NP2je potrebné explicitne zdkonom zakotvit

socidlne sluzby dlhodobej starostlivosti, vratane zdrojov jej financovania. (Zdroj:

https://www.employment.gov.sk)

2.3 Podpora prepajania socialnych sluzieb a neformalnej (najmi rodinnej) starostlivosti
ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby

Zdovodnenie (legitimita): Priorita vychadza z konceptu tzv. zdiel'ane j starostlivosti,
teda takej, kde sa jednotlivé formy a sektory/subjekty starostlivosti vzajomne nevylucuju (bud’
formalna —alebo neformélna; bud’ domaca —alebo pobytova, atd’.), ale skor dopiiiaju. Doterajsia
prax ukazuje, ze kvalitna starostlivost’ o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby si
vyzaduje komplementaritu jednotlivych segmentov starostlivosti (rodiny, SirSiecho podporného

kruhu v komunite, komunitného dobrovol'nictva, formalnych sluzieb, atd’.). Zaroven, ze kazdy
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z tychto segmentov potrebuje osobitnll verejnu podporu a posudzovanie Specifickych ,,potrieb*
pre poskytovanie takejto podpory. Osobitne to plati v pripade neformdlnej starostlivosti
poskytovanej neformalne opatrujucimi osobami (najmi z okruhu blizkych), kde sa podpora
doposial’ realizovala takmer vylucne nastrojmi nahrady za stratu prijmu z dévodu intenzivnej
starostlivosti (peniazny prispevok na opatrovanie) a zakladného socidlneho a zdravotného
poistenia zo strany $tatu. Nenapliiala sa potreba podporovat’ tato cielova skupinu v oblasti
podpornych a odlahéovacich programov (sluzieb), zostulad’ovania starostlivosti a prace,
ochrany v oblasti pracovno-pravnej, dodatkovej zdravotnej starostlivosti, v oblasti zvySovania
kompetencii v oblasti neformalnej starostlivosti (vzdeldvania, tréningov, kurzov),technicke;j
vybavenosti a podobne, pre jej kvalitné zabezpeGovanie. Su¢astou napliiania tejto NP je aj
posilnenie readlnych podmienok pre uplathovanie prava osob odkazanych na pomoc ingj
fyzickej osoby vybrat si druh a formu podpory/pomoci, prostredie a poskytovatela
starostlivosti/socialnej sluzby prostrednictvom zavedenia prispevku na starostlivost’ podla

stupnia odkazanosti. (Zdroj: https.//www.employment.gov.sk)

2.4 Podpora zvySovania kvality socialnych sluzieb

Zddvodnenie (legitimita):ZvySovanie kvality sociadlnych sluZzieb je jednym z ddlezitych
nastrojov pre zvySovanie urovne bezpecnosti a stability poskytovanych socidlnych sluzieb, ako
aj dolezitym ndastrojom pre zabezpecCenie kvalitnych komunitnych sluzieb v ramci
transformdcie inStituciondlnej starostlivosti smerom ku socidlnym sluzbdm komunitného
charakteru. Ddleziti ulohu v podpore zvySovania kvality socidlnych sluZzieb ma vykon
hodnotenia kvality poskytovanych socidlnych sluzieb (d’alej len ,hodnotenie kvality®).
Predmetom a tucelom hodnotenia kvality je poskytnut u hodnotenych subjektov
(poskytovatel'ov socidlnych sluzieb),Co najobjektivnejsi nezdvisly obraz o skutkovom stave
miery plnenia podmienok kvality v ¢ase hodnotenia a tym ich podporovat’ pri systematickom
zabezpecovani, udrZiavani a zvySovani kvality poskytovanych socidlnych sluzieb. V oblasti
socidlnych sluzieb bude MPSVR SR nad’alej pristupovat’ k zvySovaniu kvality v socidlnych
sluzbach podporou a modernizaciou dodrziavania kvality poskytovanej socidlnej sluzby,
hodnotenia kvality poskytovanej socidlnej sluzby a stimuldciou previazanosti a u¢innosti

kontrolnych a dohliadacich posobnosti prislusnych orgadnov vo veciach socidlnych sluZieb.

(Zdroj: https://'www.employment.gov.sk)
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3 KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB DEFINICIA
A CIELE

3.1 Komunitny plan socidlnych sluZieb definicia a ciele

Hlavnym néstrojom komunitného planovania je komunitny plan socialnych sluzieb, ktory
stanovuje kratkodobé ciele a priority a smeruje k dosiahnutiu dlhodobej vizie rozvoja
socialnych sluzieb v regione. Jeho napliou je identifikovat’ socidlne problémy mesta a zvolit’
stratégiu ich rieSenia so zretel'om na klienta, poskytovatel'ov sluzieb, technickej vybavenosti
apod. Vysledkom je strategicky dokument, ktory reflektuje potreby a kapacitu komunity, snazi
sa aktivne zapdjat’ ¢o najvacsi pocet obyvatel'ov do jeho tvorby, €o prispieva k pocitu vicsej
demokracie na lokalnej urovni a teda napliiia ciel’ rozsirovania a skvalitiiovania poskytovania

socialnych sluzieb v meste.

Stat priamo v § 83, odsek 2 zdkona 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach uklad4 obci
vypracovanie a schvéalenie komunitného planu socidlnych sluzieb na zaklade ndrodnych priorit
rozvoja sociadlnych sluzieb, v ktorom zohl'adni miestne $pecifika a potreby fyzickych oséb v
oblasti socialnych sluzieb poskytovanych na tizemi obce a uréi persondlne, financné,

prevadzkové a organizacné podmienky na ich zabezpecenie.

Komunitny plan socidlnych sluZieb a koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb obsahuje podl'a
zékona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, podl'a § 83 ods. 5

a) analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych sluZzieb,
foriem socidlnych sluZieb a poskytovatel'ov socialnych sluZieb v izemnom obvode obce alebo
uzemnom obvode vysSieho uzemného celku,

b) analyzu poziadaviek prijimatel'ov socidlnych sluzieb a d’alSich obyvatelov v izemnom
obvode obce alebo uzemnom obvode vysSieho uzemného celku na rozvoj socialnych sluZieb
podl’a jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin v
uzemnom obvode obce alebo 1Izemnom obvode vyssieho uzemného celku,

¢) analyzu demografickych tidajov a socidlnej situacie v izemnom obvode obce alebo izemnom
obvode vysSieho uzemného celku,

d) urcenie cielov a priorit rozvoja socialnych sluzieb podl'a jednotlivych druhov socidlnych

sluzieb, foriem socialnych sluzieb a ciel'ovych skupin, vratane kvantifikécie potrebnej kapacity
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tychto sluzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych
druhoch zariadeni v izemnom obvode obce alebo izemnom obvode vysSieho izemného celku,
e) Casovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja
socidlnych sluzieb s urCenim kapacity jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem
socidlnych sluzieb, a ak ide o socialnu sluzbu v zariadeni, po¢tu miest v jednotlivych druhoch
zariadeni, v jednotlivych rokoch v ¢leneni na existujicu kapacitu a kvantifikovanu potrebu
navysenia kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky na zabezpecenie dostupnosti socialnej
sluzby pre obyvatel'ov obce a vysSieho uzemného celku, ktori su odkazani na socialnu sluzbu,
vratane urcenia finanénych podmienok, persondlnych podmienok, prevadzkovych podmienok
a organiza¢nych podmienok, ktoré vytvara obec, vyssi izemny celok a zapojené subjekty na
tvorbu a realizaciu komunitného planu socidlnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych
sluzieb,
f) sposob kazdorocného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb alebo
koncepcie rozvoja socialnych sluzieb,
g) podmienky a sposob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych sluzieb alebo
koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb

Kompetencie obci v socialnej oblasti su rozsiahle a dotykaju sa vSetkych oblasti
socidlneho zabezpecenia. Obec ma nezastupitelné miesto pri zabezpeCovani tloh spojenych s
rieSenim hmotnej aj socidlnej nidze obcanov, socialnej pomoci, socidlnopravnej ochrany a

socidlnej kurately a najmé v oblasti socidlnych sluZieb.

3.2 Tvorba Komunitného planu socialnych sluZieb mesta Moldava nad Bodvou
Samotna tvorba KPSS prebiehala v Styroch fazach:

a) Pripravné faza

b) Analyticka faza

c) Strategicka faza

d) Implementacna faza
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Pripravna faza

Mesto Moldava nad Bodvou zacalo s pripravami strategického dokumentu zac¢iatkom roku
2021. V pripravnej faze boli prostrednictvom oficialnej stranky Mesta a Mestskej televizie boli
obyvatelia Mesta informovani o tvorbe Komunitného planu a osloveni na spolupracu.
Nasledne boli navrhnuti ¢lenovia riadiaceho vyboru, spracovany c¢asovy harmonogram
jednotlivych etap realizacie procesu komunitného planovania a definované cielové skupiny:
1.Seniori a ZTP

2. Rodina, deti a mladez

3.Margilizovana romska komunita

Podla zamerania cielovej skupiny boli oslovené konkrétne subjekty pracujiice s konkrétnou
skupinou, prijimatelia socidlnych sluzieb i verejnost’. Podl'a prejaveného zdujmu na tvorbe
dokumentu boli zostavené tri pracovné skupiny. Medzitym prebiehala komunikdcia online
formou medzi pracovnikom Oddelenia socialnych veci MsU v Moldave nad Bodvou a &lenmi

jednotlivych pracovnych skupin.

Analyticka faza

Tazisko prace spodivalo najmi na odbornej praci v skupinach. Na uvodnom stretnuti boli
predstavené zakladné zasady, principy a vyznam tvorby KPSS. V troch pracovnych skupinach
sa Ucastnici vyjadrovali k smerovaniu socidlnych sluZzieb pre konkrétne cielové skupiny,
menovali svoje vizie a navrhy s vyhl'adom na 10 rokov. Na d’alSich stretnutiach vykonala kazda
pracovna skupina analyzu sicasného stavu socialnych sluzieb, analyzu poziadaviek a celkovo
zhodnotila socidlnu situdciu v meste pre kazdu cielova skupinu zvlast. Podl'a zhodnoteného
stavu navrhla hlavné smerovanie socialnych sluZzieb na nasledujice obdobie. PoZiadavky,
potreby cielovych skupin boli naformulované od poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, 1
verejnosti. Tieto boli premietnuté do ciel'ov a opatreni s konkrétnymi aktivitami pre ich plnenie
na obdobie rokov 2022-2027. Clenovia kazdej pracovnej skupiny mali moznost posielat
navrhy na aktivity mailom alebo postou do d’al§ieho stretnutia pocas celého procesu tvorby
KPSS. Zaroven nad’alej prebiehal zber tidajov. Po ich spracovani schvalili strategické ciele,
Specifické ciele, opatrenia, aktivity a meratel'né ukazovatele.

Clenovia pracovnych skupin postupne riesili poziadavky a potreby zastupcov jednotlivych
cielovych skupin, ktora zastupovali. Ulohou riadiaceho timu bolo odborné usmerfiovanie a

metodickd pomoc na pracovnych stretnutiach.
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Strategicka faza

Cielom strategickej fazy komunitného pldnovania bolo zadefinovat rozvojovu stratégiu pre
socidlnu oblast’ v nadviznosti na vysledky analytickej fazy a zmapované potreby komunity.
Rozvojova stratégia bola premietnutd do priorit, opatreni a konkrétnych aktivit pre jednotlivé
oblasti, ktorych realizdcia umozni naplnit’ viziu socialnych sluzieb v meste Moldava nad
Bodvou. Pri spracovavani strategickej Casti KPSS bolo prihliadané k povinnostiam, ktoré v tejto
oblasti pre samospravne organy stanovuje prislusna legislativa, predovsetkym zakon C¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a zédkon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti
a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Strategicka fdza sa ukon¢i predlozenim dokumentu KPSS na schvalenie mestskému
zastupitel'stvu (d’alej iba MsZ), comu predchadza jeho uverejnenie na webovej stranke mesta a

verejné prerokovanie s naslednym zapracovanim pripomienok.

Implementac¢na faza

Proces implementéacie KPSS nastava po schvaleni strategického dokumentu v MsZ. Tato faza
zahffia samotnil realizaciu stratégie a naplianie planu prostrednictvom implementacie
jednotlivych aktivit, priebezné vyhodnocovanie pldnu (spravidla v ro¢nych intervaloch),
informovanie verejnosti o uskuto¢inovani komunitného planu, vyhl'adavanie a zapéjanie novych
partnerov, tvorbu ro¢nych akénych planov a v pripade potreby uskuto¢niovanie zmien v
povodnom KPSS. Realiza¢na faza KPSS mesta Moldava nad Bodvou bude prebiehat’ v obdobi
rokov 2022 —-2025.
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4. ANALYZA POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB V
UZEMNOM OBVODE KOSICKEHO SAMOSPRAVNEHO
KRAJA

4.1 Analyza poskytovania socialnych sluZieb v izemnom obvode KSK

KSK je v zmysle zdkona o socialnych sluzbach registracnym orgdnom v oblasti socialnych
sluzieb vo svojom obvode v ktorom su zastupené okresy: Gelnica, KoSice-okolie, Kosice I,
Kosice II, Kosice III, Kosice IV, Michalovce, Roziava, Sobrance, SpiSskd Nova Ves
a Trebisov. Vedie register poskytovatel'ov socialnych sluzieb kraja, v ktorom su registrovani
vsetci poskytovatelia socidlnych sluzieb v zmysle zadkona o socidlnych sluzbach. Aktudlny a

kompletny register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb je dostupny na webovom sidle KSK
www.vucke.sk.

Poskytovatelia socidlnej sluzby:

a) verejny poskytovatel’ socialnej sluzby: obec, pravnicka osoba zriadena alebo zalozena obcou,
pravnicka osoba zriadend alebo zalozena vy$$im izemnym celkom

b) neverejny poskytovatel’ socidlnej sluzby: fyzicka alebo pravnicka osoba, napr. ob¢ianske
zdruZenie, neziskové organizécia, cirkevnd organizicia, obchodné spolo¢nosti

V ramci KSK posobi k 31.12.2020 331 poskytovatel'ov socidlnych sluZieb, z toho:

138 neverejnych poskytovatel'ov
168 verejnych poskytovatel'ov (obec-mesto)
12 verejnych poskytovatel'ov (PO zriadena alebo zaloZend obcou/mestom)
13 verejnych poskytovatel'ov (PO zriadena alebo zaloZzena samospravnym krajom
Verejni aj neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb poskytuji rézne druhy socidlnych
sluZieb, pri¢om jeden poskytovatel’ mé registrovanych aj niekol’ko druhov s r6znymi formami.
Prehlad’ poskytovanych socialnych sluZieb v izemnou obvode KSK podla druhu poskytovane;
sluzby k 31.12. 2020 uvadza nasledovna tabul’ka.

Tabulka 1 Poskytovatelia socidalnych sluzieb podla druhu poskytovanej socialnej sluzby posobiacich v okrese
Kosice-okolie k 31.12.2020

Poskytovatelia KSK
Sociéll?lreljI :luiby neverejny VT VZ??;EZIEO Yerejny PO SPOLU
obec/mesto zriadena VUC
obec/mesto
Denné centrum 0 17 0 0 17
Denny stacionar 12 4 1 0 17
Domov na pol ceste 4 0 0 0 4
Domov socidlnych sluzieb 17 0 1 11 29
Integracné centrum 1 0 0 0 1
Jedalen 5 3 4 0 12
Komunitné centrum 8 43 1 0 52
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Krizova pomoc poskytovana

prostrednictvom 3 0 0 0 3
telekomunikaénych technologii
Monitorovanie a sygnalizacia 0 | 1 0 )
potreby pomoci
Nizko prahovg socialna sluzba 3 3 0 0 6
Pre deti a rodinu
Nizkoprahové denné centrum 1 3 0 0 4
Noclaharen 5 2 0 0 7
Odrlah¢ovacia sluzba 0 1 0 0 1
Opatrovatel'ska sluzba 27 139 1 0 167
Podpora samostatného byvania 2 0 0 0 2
Porpo’c pri osobnej starostlivosti 1 0 0 0 1
o dieta
Pornroc pri up%atnorvam prév 0 0 0 0 0
a pravom chranenych zdujmov
Pomoc pri vykone opatrovnickych

, . , 1 0 0 0 1
prav a povinnosti
Pozi¢iavanie pomocok 5 2 0 4 11
Préfoviia 1 6 0 0 7
Prepravna sluzba 10 3 1 0 14
Preventivna aktivita 0 0 0 0 0
Rehabilita¢né stredisko 4 0 0 0 4
Rozvoj pracovnych zru¢nosti 0 0 0 0 0
Sluzba na zosuladenie rodinného

. R 0 0 0 0 0
prostredia a pracovného Zivota
Sluzba véasnej intervencie 1 0 0 3 4
Socialna rehabiliticia 0 0 0 0 0
Socialne ?orafiepstvo - 13 0 1 0 14
- Specializované
Socialne pf)raden’stvo - 10 0 1 0 1
- zékladné
Sprvlevodcovska a predcitatel'ska 0 0 0 0 0
sluzba
Sprostrqdkovanle osobnej 0 0 0 0 0
asistencie
Sprvostredkovanle tlmoc¢nicke;j 0 0 0 0 0
sluzby
Stimulacia komplexného vyvoja 0 0 0 0 0
dietat’a zo zdravotnym postihnutim
Stredisko osobnej hygieny 1 3 0 0 4
Specializované zariadenie 17 0 0 5 22
Ee'renna} §oc1alna praca 7 5 0 0 12
rizovej intervencie

Tlmoc¢nicka sluzba 1 0 0 0 1
Utulok 7 1 1 1 10
Zariadenie doc¢asne;j
starostlivosti o deti 0 0 0 0 0
Zariadenie nidzového byvania 4 0 1 0 5
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 14 5 4 0 23
Zariadenie podporného byvania 8 0 0 2 10
Zariadenie pre seniorov 28 0 9 5 42
Zariadenie starostlivosti
o deti do troch rokov 24 6 ! 0 31
SPOLU 245 247 28 31 551

Zdroj: Centralny register poskytovatelov socidalnych sluzieb KSK
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4.2 Analyza poskytovania socialnych sluzZieb v okrese KoSice-okolie

V ramci okresu KoSice-okolie ktorého sucast’ou je aj mesto Moldava nad Bodvou pdsobi k 31.12 2020
56 poskytovatel'ov socidlnych sluzieb., z toho:

11 neverejnych poskytovatel'ov

40 verejnych poskytovatel'ov (obec-mesto)

3 verejnych poskytovatel'ov (PO zriadena alebo zalozena obcou/mestom)

2 verenych poskytovatel'ov (PO zriadena alebo zalozena samospravnym krajom)

Vsetci tito poskytovatelia boli osloveni na spolupracu pri tvorbe KPSS a bol im zaslany dotaznik. Na
dotaznikovy prieskum odpovedalo 28 poskytovatel'ov socialnych sluzieb. Dotaznik (priloha ¢. 1)
pozostaval z 13 otazok.

Z prieskumu vyplynulo, Ze socialne sluzby poskytuju v najvacsej miere obce a mesta 67,8 %. Najviac
je zastiipena opatrovatel'skd sluzba ato 37,5 %. Terénna forma poskytovania socidlnej sluzby je
vyuzivand u 54,10 % poskytovatelov. 57,14 % poskytovatel'ov zabezpe€uje poskytovanie socidlnych
sluzieb v 57,14 % na dobu neurciti. 32,14 % poskytovatelov méa volné kapacity na poskytovanie
socialnych sluzieb, ¢akacia doba na poskytnutie sluzby je v priemere 1 mesiac, socidlne sluzby sti u 50
% poskytovatel'ov spoplatnené. Vyska uhrad je v zavislosti od druhu poskytovanej socialnej sluzby.
Dotazovani poskytovatelia zamestnavaju 172 zamestnancov z toho 76,10 % je zamestnancov na plny
uvézok, 15,10 % na Ciasto¢ny tivdzok a 8,80 % na dohodu o vykonani prace. 61,60% zamestnancov ma
stredné vzdelanie s maturitou, 15,70 % mé stredoSkolské vzdelanie bez maturity a 32,70 % ma
vysokoskolské vzdelanie. Najviac socidlnych sluZieb je poskytovanych pre seniorov 38,70 % a 29,03
% TZP. Socialne sluzby vyuziva 4476 prijimatelov z toho 47,80 % muZov a 52,20 % Zien. Vekova
Struktura prijimatel'ov socialnych sluzieb je:

Graf ¢. 1 Vekova struktura prijimatelov socidalnych sluzieb
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4.3 Analyza poskytovania socialnych sluzieb v Moldave nad Bodvou
4.3.1 Socialne sluzby v pésobnosti Mesta

Mesto Moldava nad Bodvou prioritne poskytuje socidlne sluzby podl'a pdsobnosti v zmysle
zékona o sociadlnych sluzbach. Na zéklade reSpektovania prava prijimatela na vyber
poskytovatel'a mu tuto zabezpecuje aj u inych poskytovatel'ov. Danti zakonnli moznost’ vyuziva
aj z dovodu nedostatku kapacit v ZSS, nedostatku personalnych zdrojov s cielom uspokojenia
potreby a rieSenia zivotnej situacie, v ktorej sa prijimatel’ ocitol.

Mesto v ramci svojej posobnosti poskytuje:

e opatrovatel'ska sluzba
e denné centrum

komunitné centrum

stredisko osobnej hygieny

e priacovia

Opatrovatel’ska sluzba

Opatrovatel'skd sluzba je socidlna sluZzba poskytovana fyzickej osobe, ktord je odk4dzana na
pomoc inej fyzickej osoby na pomoc pri ikonoch sebaobsluhy, ikonov starostlivosti o svoju
domadcnost’ a zadkladnych socidlnych aktivitach (Zdroj: Zakon 448/2008 Z.z.). Mesto Moldava nad

Bodvou poskytuje opatrovatel'skll sluzbu v domacnosti klienta v jeho prirodzenom prostredi.

Z prehladu poskytovania opatrovatel'skej sluzby vyplyva, Ze zaujem o poskytovanie

opatrovatel'skej sluzby klesa.

Tabul’ka 2 Pocet obyvatelov, ktori si uplatnili narok na poskytovanie opatrovatelskej sluzby

Stav
Pocet 2016 2017 2018 2019 2020
opatrovanych 4 1 4 9 9
opatrovateliek 4 1 4 9 9

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou
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Tabulka 3 Financovanie opatrovatelskej sluzby

Financovanie Stav

opatrovatelskej sluzby 2016 2017 2018 2019 2020

Ro¢né naklady na OS 14 104 2711 7 040 36 825 50 636
Prijem od obc¢anov 621 335 825 3832 10 515

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

Denné centrum

V dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktord dovfsila
dochodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym
zdravotnym stavom. V dennom centre sa poskytuje socidlne poradenstvo a zabezpecuje

zdujmova c¢innost’. (Zdroj: Zikon ¢&. 448/2008 Z.z.) Denné centrum zacCalo svoju prevadzku

01.02.2019.

Tabulka 4 Pocet obyvatelov, ktori navstevovali denné centrum

Stav
Pocet
2019 2020
Prijimatelov SS 154 169
Podet zamestnancov 3 3
Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou
Tabulka 5 Financovanie denného centra
Stav
Financovanie Denného centra
2019 2020
Roc¢né néklady na DC 8031 5236
Prijem z ¢lenskych prispevkov 462 420

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

Komunitné centrum, stredisko osobnej hygieny a pracoviia
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V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii podla §2 ods, 2 pism.
h) poskytuje zakladné socialne poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a pradvom chranenych
zaujmov, pomoc pri priprave na Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skoly
a Skolského zariadenia. Vykonava sa preventivna aktivita a zabezpecuje sa zaujmova ¢innost’.
(Zdroj: zakon 448/2008 Z.z.). Komunitné centrum Kélo jilo - Cierne srdce sa nachadza priamo v osade
na Budulovskej ulici. Svoju ¢innost’ zapocalo 01.05.2015. V komunitnom centre sa poskytuju

nasledovné sluzby:
. predskolsky klub je aktivita pre predskolakov - priprava dietat’a na nastup do 1.ro¢nika

. klub Montessori je metéda suvisiacou aktivitami, ktora sa zamiera na podporu dietata pri

rozvijani jeho poznatkov a zru¢nosti. Tato metdda je urcena pre 3 a 4 roénych deti

. klub Feuersteinova metoda je aktivita inStrumentdlneho obohacovania. Pracuje sa podla

roznych instrumentov ako (usporiadanie bodov, absurdity, orientacia v priestore....)
. protidrogova vychova je preventivna aktivita( prednasky, premietanie filmov)

. klub pre matky s det'mi je to aktivita pre mladé matky a prvorodicky, ktora zaroven aj ponuka

svoje sluzby KC - ponuka priestor pre matky, aby sa zmysluplne venovali a hrali sa svojimi detmi.

V ramci komunitného centra je od 26.07.2018 pre fyzicka osobu, ktora nema zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych zivotnych potrieb, ma t'azké zdravotné
postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav alebo dovfSila dochodkovy vek vytvorené
stredisko osobnej hygieny, v ktorom sa utvaraji podmienky na vykonavanie nevyhnutnej
zakladnej osobnej hygieny aj pra€oviia, kde st vytvorené podmienky na pranie, Zehlenie

a udrzbu bielizne a Satstva. (Zdroj: Zakon ¢&. 488/2008 Z.z.)

Tabulka 6 Priemerny pocet obyvatelov, ktori vyuzivaju sluzby komunitného centra

Stav
Pocet 2016 2017 2018 2019 2020
Prijimatelia SS 600 700 680 750 250
pocet zamestnancov 3 3 3 3 3

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

Tabulka 7 Financovanie komunitného centra
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Financovanie Stav

Komunitného centra 2016 2017 2018 2019 2020
Ro¢né naklady na KC 29 721 40 138 46 224 36 670 42 886
Prijem od ob¢anov 0 0 0 71 42

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

4.3.2 Socialne sluzby poskytované inymi poskytovateP’mi socidlnej sluzby

V ramci mesta Moldava nad Bodvou su zabezpecované tieto socialne sluzby:

Zariadenie pre seniorov

Zariadenie pre seniorov Sv. Alzbety na ulici Hlavna 87 je rozpoctova organizicia s pravnou
subjektivitou, s celorocnym pobytom a s celkovom kapacitou 36 prijimatelov. V ramci ZpS sa
poskytuje socialna sluzba pre fyzicka osobu, ktora dovfsila dochodkovy vek a je odkézana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit odkdzanosti na socidlnu sluzbu je najmenej IV, ako aj
fyzickej osobe, ktorda doviSila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto

zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov (Zdroj: zékon ¢. 488/2008 Z.z.)

V zariadeni sa prijimatel'om socialnych sluzieb poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc ingj
fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia, oSetrovatel'skd starostlivost,
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, udrzba bielizne a Satstva, osobné
vybavenie. Pre prijimatel'ov socidlnych sluZieb sa utvaraji podmienky na iischovu cennych veci

a zabezpecuje pre nich zadujmova ¢innost’.

Domov socidlnych sluzieb

V Meste Moldava nad Bodvou je zriadeny DSS "Vecné Deti", so sidlom na ulici Podhorskej
11. Je to neziskova organizacia ktorej zriadovatelom je Mesto Moldava nad Bodvou
s celkovou kapacitou 8 prijimatel'ov.

DSS poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou formou pre fyzicki osobu do dovfSenia
dochodkového veku , ak je tato fyzickd osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupeni odkazanosti je najmenej V. podla prilohy ¢. 3, alebo nevidiaca alebo prakticky

nevidiaca a jej stupent odkazanosti je najmenej II. podl'a prilohy €. 3 (Zékona ¢&. 448/2008 Z.z.)
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V Domove socialnych sluzieb "Vecné Deti" sa poskytuje: odborna ¢innost’ (pomoc pri odkazanosti na
pomoc inej fyzickej osoby, zdkladné socidlne poradenstvo, socialna rehabilitacia); obsluzna ¢innost’
(stravovanie podla § 17 ods. 4; d’alSie Cinnosti (utvaranie podmienok na pripravu a vydaj stravy,

vykondvanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny, zaujmovu ¢innost). (Zdroj: Zékon ¢&. 448/2008 Z.z.)

Zariadenie nidzového byvania

ZEM DETI KOSICE neziskova organizacia so sidlom prevadzky na ulici Novej 1, ktora
prevadzkuje zariadenie nidzového byvania. V zariadeni nidzového byvania sa fyzickej osobe
ohrozenej spravanim inych fyzickych oséb alebo obeti spravania inych fyzickych osob - rodic
s dietatom, fyzickej osobe ohrozenej spravanim inych fyzickych osob alebo obeti spravania
inych fyzickych osob - jednotlivec v nepriaznivej socialnej situdcii poskytuje ubytovanie na
urcity Cas, socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatilovani prav a pravom chranenych zdujmov.

(Zdroj. Zakon ¢. 448/2008 Z.z.). Kapacita zariadenia je 16 osob.

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a

Reformovand krest'anska cirkev na Slovensku - Cirkevny zbor MOLDAVA NAD BODVOU
Szlovékiai Reformatus Keresztyén Egyhdz - Szepsi Egyhazkozség prevadzkuje Zariadenie
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata pod ndzvom Kiscsillag bolcsode na ulici
Hviezdoslavova 29. Kapacita zariadenia je 15 osdb. V zariadeni sa poskytuje sluzba na
podporu zosulad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti
o diet'a do troch rokov veku, ak sa rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktord ma diet’a zverené do osobne;j
starostlivosti na zdklade rozhodnutia stidu, pripravuje na povolanie $tidiom na strednej Skole
alebo na vysokej Skole, pripravuje na trh prace alebo vykonava aktivity spojené so vstupom
alebo s navratom na trh prace alebo vykonava zarobkovu ¢innost’ (Zdroj: Zakon ¢. 448/2008

Z.2.)
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5. ANALYZA SOCIOLOGICKYCH A DEMOGRAFICKYCH
UDAJOV MESTA MOLDAVA NAD BODVOU

5.1 Zakladné charakteristiky mesta

Poloha: vychodné Slovensko
Samospravny kraj: KoSicky

Okres: KoSice-okolie

Region: Abov

Rozloha:19,76 km2

Pocet obyvatel'ov (2020): 10 342
Hustota obyvatel'ov na km2: 523,38
Mestské Casti: Budulov

Moldava nad Bodvou lezi v zapadnej Casti KosSickej kotliny, a na juhovychodnom okraji
narodného parku Slovensky Kras. Vzdialenost od Kosic je cca 28 kilometrov, od Roznavy
41 km.

Prva pisomna zmienka o meste je z roku 1255, kedy patrila medzi kral'ovské majetky a bola
sucast’ou turnianskeho hradného panstva. Ked kral’ Karol Robert udelil v 14. storo¢i KoSiciam
okrem inych vysad aj pravo vyberat’ od kupcov vysoké myto a dane, mnohi obchodnici sa
rozhodli obist’ KoSice a cestu na sever hl'adali cez Moldavu. Tato skuto¢nost’ mala pozitivny
vplyv na rozvoj mesta. V tomto obdobi bol v meste vybudovany rozsiahly pivnicny systém,
ktory sa vyuzival na skladovanie tovaru, naymé ovocia a vina. To podnietilo pestovanie vinica,
vyrobu vina, rozvoj hrn€iarstva a d’alSich stuvisiacich remesiel. V roku 1345 sa stala slobodnym
kralovskym mestom s pravom trhu. V roku 1458 uZ mala Moldava svoju Skolu a viacero
remeselnickych cechov.

Vojny, epidémie a turecké ndjazdy zastavili rast mesta. Koncom 16. storocia takmer celé
mesto vyhorelo, okrem kamenného kostola. Rovnako ako aj v roku 1794, kedy za obet’ pozZiaru
padla aj 5 000 zvédzkovéa kniZnica. V roku 1813 postihla mesto povoden. V roku 1868 sa zacala
zelezni¢nd doprava do Kosic, 1894 aj do blizkeho Medzeva. Moldava bola uz v tych ¢asoch
okresnym sidlom (az do roku 1960). Rozvoj mesta opédt’ narusila prva a druhd svetova vojna.
Dal§i rozvoj nastal az po zadati vystavby VSZ Kosice, najmi prilivom obyvatelstva a
rozsiahlou bytovou vystavbou. Narodil sa tu Szepsi Laczkdé Maté (1576 — 1633), objavitel’

tokajského samotoku. (zdroj:www.vikepedia.sk)
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5.2 Prehl’ad o poste a skladbe obyvatelov mesta Moldava nad Bodvou
Mesto Moldava nad Bodvou malo k 31.12.2020 celkovo 10342 obyvatel'ov z toho 5002 muzov

a 5281 zien. V meste Moldava nad Bodvou je mozné sledovat’, ze za poslednych 10 rokov sa

pocet obyvatelov Mesta vyrazne nezmenil.

Tabulka 8 Vyvoj poctu obyvatelov podla pohlavia 2011-2020

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Muzi 5043 5057 5061 5061 5079 5065 5090 5078 5078 5036
Zeny 5179 5217 5245 5248 5284 5322 5339 5324 5288 5306

SPOLU 10 222 10 274 10306 10309 10363 10387 10429 10402 10 366 10 342

Zdroj: Mesto Moldava nad Bodvou. 2020. https://egov.moldava.sk

Graf 2 Pocet obyvatelov v rokoch 2010 - 2020

Stav trvale byvajuceho obyvatel'stva mesta Moldava nad Bodvou
2010 - 2020
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Zdroj: Mesto Moldava nad Bodvou. 2020. https://egov.moldava.sk

Vysledky progn6zy nam umoziuji definovat’ populac¢ny potencial na zéklade prirastku
resp. ubytku obyvatel'stva a jeho vekového zlozenia. Cim vyssi je prirastok obyvatel'stva a
pomalsi proces popula¢ného starnutia, tym je populacny potencial okresu vyssi a naopak. Ide
len ¢isto demograficky vymedzeny popula¢ny potencial, preto tieto idaje nehovoria ni€ o jeho
realizécii, ktord je zavisld od vonkajSich podmienok (hlavne socidlno-ekonomickych) a od

vzdelanostnej a profesijnej Struktury obyvatel'stva.(zdroj: Sprocha - Vasio - Bleha: Prognéza vyvoja

obyvatelstva v okresoch SR do roku 2035 Prognosticky ustav Slovenskej akadémie vied, INFOSTAT -Vyskumné
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demografické centrum, Katedra humannej geografie a demografie Prirodovedeckej fakulty Univerzity
Komenského. Bratislava. ISBN 978-80-89019-25-0).

Rozhodujuci vplyv na vyvoj popula¢ného potencidlu ma vyvoj porodnosti a v mensej miere
vyvoj migracie. Na zakladne Prognozy vyvoja obyvatelstva v okresoch SR do roku 2035 sa

okres Kosice-okolie zaradi na piate miesto medzi okresy s najvyssim populacnym potencidlom.

Tabulka 9 Okresy Slovenska s najvyssim populacnym potencialom, 2012, 2035

Rok 2012 Rok 2035
Kezmarok Namestovo
Namestovo KeZzmarok
Sabinov Sabinov
Kosice okolie Stara Cubovia
Senec Kosice okolie
Spisska Nova Ves Gelnica
TvrdoSin Levoca
PreSov Spisska Nova Ves
Stara Cubovia TvrdoSin
Vranov nad Topl'ou Bytca

Zdroj: Sprocha - Vaiio - Bleha: Prognéza vyvoja obyvatel'stva v okresoch SR do roku 2035 Prognosticky tistav
Slovenskej akadémie vied, INFOSTAT -Vyskumné demografické centrum, Katedra humdannej geografie a
demografie Prirodovedeckej fakulty Univerzity Komenského. Bratislava. ISBN 978-80-89019-25-0

5.3 Vekova Struktura obyvatel’stva

Hlavné vekové skupiny st vymedzené podla vztahu obyvatel'stva k ekonomickej
aktivite pribliznymi vekovymi hranicami vyjadrujicimi potencidlny zaciatok a potencialny
koniec ekonomickej aktivity. RozliSujeme:

o predproduktivny vek (0 az 14 rokov)
e produktivny vek (15 aZ 64 rokov)
o poproduktivny vek (65 rokov a viac)

Tabulka 10 Vekova struktura obyvatelstva v meste Moldava nad Bodvou

vek/rok Spolu Muzi Zeny
predproduktivny 2083 1021 1062
produktivny 6 862 3423 3439
poproduktivny 1338 558 780

SPOLU 10 283 5002 5281

zdroj: Mesto Moldava nad Bodvou. 2020. https://egov.moldava.sk
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Graf 3 Pocet obyvatelov podla veku

Obyvatelia mesta Moldava nad Bodvou podla vekovych skupin a
pohlavia v roku 2020
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Zdroj: Mesto Moldava nad Bodvou. 2020. https://egov.moldava.sk

Graf 4 percentudlne rozdelenie obyvatelov Mesta podla vekovych skupin

Percentudlne rozdelenie obyvatel'ov Mesta podl'a vekovych skupin

= Predproduktivny vek (0-14) = Produktivny vec (15-64) Poproduktivny vek 65 +

Zdroj: Mesto Moldava nad Bodvou. 2020. https://egov.moldava.sk
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Pre planovanie socidlnych sluzieb st dolezit¢ ukazovatele ekonomicko-demografickych
indexov. Tak ako v celej Slovenskej republike tak aj v Meste je mozno v poslednych 10-tich

rokoch sledovat’ vyrazne stipajice hodnoty tychto indexov.

Index ekonomického zat'azenia obyvatel'ov v roku 2010 dosahoval hodnotu 41,87 % v roku

2020 to bolo 49,85 %.

Rovnako mézeme porovnat’ index ekonomickej zavislosti starych l'udi, kedy v roku 2010 bola

jeho hodnota 40,82 % tak v roku 2020 to bolo 64,23 %.

Porovnatel'nym je aj index ekonomickej zavislosti mladych l'udi, ktory dosahoval v roku 2010

hodnotu 29,73 % a v roku 2020 dosahoval hodnotu 30,35 %.

Za poslednych 10 rokov sa zvysila hodnota indexu starnutia, kedy v roku 2010 bola jeho

hodnota 40,82 % v roku 2020 to bolo 64,23 %.

Tieto hodnoty ndm ukazuj, Ze tak ako v celej Slovenskej republike tak aj v Meste st hlavnymi
demografickymi problémami starnutie obyvatel'stva a ohrozenie chudobou. Napriek tomu, Ze
podl'a prognozy patrime do okresu, ktory bol na siedmom mieste medzi okresmi s najmladSim
obyvatel'stvom, pocet 0s6b v poproduktivnom veku stile rastiec aj v Meste Moldava nad

Bodvou.

Tabudka 11: Okresy Slovenska s najmladsim obyvatelstvom, 2012, 2035

2012 2035
OKkres Priemerny vek OKkres Priemerny vek
Kezmarok 32,94 Kezmarok 38,05
Namestovo 33,02 Namestovo 38.32
Sabinov 34,28 Sabinov 39,03
Stara Cubovna 34,83 Stara Cubovna 39,67
SpiSskd Nova Ves 35,74 Gelnica 39,75
Vranov nad Topl'ou 36,05 Spisska Nova Ves 40,14
TvrdoSin 36,17 Levoca 40,59
Kosice okolie 36,21 Kosice okolie 41,76
Levoca 36,39 Vranov nad Toplou 41,93
Gelnica 36,78 TrebiSov 42,84

Zdroj: Sprocha - Vaiio - Bleha: Prognéza vyvoja obyvatelstva v okresoch SR do roku 2035 Prognosticky iistav
Slovenskej akadémie vied, INFOSTAT -Vyskumné demografické centrum, Katedra humannej geografie a
demografie Prirodovedeckej fakulty Univerzity Komenského. Bratislava. ISBN 978-80-89019-25-0

Planovanie a budovanie socidlnych sluzieb bude ovplyviiovat' stupajici trend starnutia

obyvatel'stva. Zaroven vychéadzajic z uvedenych demografickych udajov bude musiet’ Mesto
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zamerat’ svoju pozornost’ aj na zvySovanie ekonomickej zévislosti mladych l'udi ako aj
seniorov na produktivnej Casti obyvatel'stva. Tato skutocnost’ bude viest’ k zvySovaniu chudoby
a migracie mladych l'udi ¢o bude mat’ za nasledok zvySovanie potrieb sluzieb krizovej
intervencie. Tieto trendy predpokladaju zvySeny dopyt po preventivnych sluzbach tak

v socialnej ako aj v zdravotnej oblasti.

5.4 Prehl’ad o nezamestnanosti v meste Moldava nad Bodvou

Jednym z d’alSich problémov zhorSovania zivotnej urovne obyvatel'stva a zvySovanie chudoby
je aj vysoka nezamestnanost’ obyvatel'stva. Statistické Gidaje v tejto oblasti st relativne. Kazda
institucia si vedie svoju vlastnu Statistiku podla vlastnych kritérii. Mesto ma k dispozicii
Giastoéné informacie o zamestnani svojich ob&anov, k dispozicii st iba udaje z Uradu prace,
socialnych veci a rodiny, ktory vedie evidenciu uchddzacov o zamestnanie (tento idaj vSak
nezahfiia celkovy pocet nezamestnanych z ddévodu chybajucich tdajov o dobrovolne
nezamestnanych). Taktiez nie je k dispozicii tdaj o pocte 0sdb, ktori pracuju v zahrani¢i. Skryta
nezamestnanost), t.j. nezamestnanost’ I'udi, ktori nie su evidovani ako uchadzaci o zamestnanie,
alebo boli z evidencie z réznych dovodov vyradeni, nie je mozné zistit. TaktieZ pocet
evidovanych nezamestnanych uchadzaov o zamestnanie nekoreSponduje s poctom obcanov
nachadzajucich sa v hmotnej nudzi. Nezamestnanost’ a chudoba vplyvaju na zivot vSetkych

kategorii obyvatel'stva.

Tabulka 12 Pocet uchadzacov o zamestnanie v meste Moldava nad Bodvou

Uchadzaci o zamestnanie Stav k

31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020
Moldava nad Bodvou 663 654 559 539 605
z tohto Zeny 389 382 342 304 335

Zdroj: UPSVaR Kosice

47




6 ANALYZA POTRIEB PRIJIMATELOV SOCIALNYCH
SLUZIEB A OBYVATELOV MESTA MOLDAVA NAD
BODVOU

S cielom ¢o najpresnejSie identifikovat potreby prijimatel'ov socidlnych sluzieb v meste
Moldava nad Bodvou odbor socidlnych sluzieb vypracoval dotaznik obsahujuci otazky
zamerané na poznanie opytovanej kategorie I'udi, obyvatelov mesta Moldava nad Bodvou.
Prieskum sa realizovat’ v obdobi od 19.02.2021 do 30.04.2021. Z doévodu pandémie COVID
19 bol dotaznik zverejneny na webovom sidle Mesta. Dotaznik si prezrelo 456 respondentov

z toho dokonéenych dotaznikov bolo 181, ¢o je 39,9 % uspesnost.

Dotaznik pozostaval z troch Casti: A zékladné udaje
B vSeobecné otazky

C socialne sluzby

A ZAKLADNE UDAIJE

1. Pohlavie
Graf ¢. 5 Pohlavie

Nézov grafu

25%

75%

Mu? = Zena

Dotaznikového prieskumu sa zicastnilo 181 respondentov, z ktorych prevazuju zeny a to
v absolutnom vyjadreni 45 muzov a 136 zien.
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2. Vekova kategoéria
Graf ¢. 6 Vekova kategoria

Vekova kategoria

1%

—

= 18-25 = 26-35 = 36-45 46-55 56-65 66-75 76 aviac

Najpocetnejsia vekova kategoria, ktora odpovedala v dotazniku bola vekova kategdria 36-45
rokov. V tejto skupine bol pocet respondentov 57. Vo vekovych kategériach 18-25,26-35 a 46-
55 bol priemerny pocet respondentov 30. NajmenSie zastupenie mala vekova kategdria 76
a viac.

3. Vzdelanie
Graf ¢. 7 Vzdelanie

Vzdelanie

3%

Hzakladné W stredné bez maturity [ stredné s maturitou vysokoskolské bez vzdelania

Vo vzdelanostnej urovni respondentov prevladalo stredoskolské vzdelanie s maturitou, pricom
pocet respondentov s tymto vzdelanim bol v pocte 57 a pocet respondentov so stredoskolskym
vzdelanim bez maturity bol v pocte 41 obyvatel'ov. Respondenti s vysokoskolskym vzdelanim
boli v pocte 40 obyvatelov a so zakladnym vzdelanim 37 obyvatel'ov. NajmenSie zastipenie
mala kategéria — zakladné vzdelanie v pocte 6 obyvatel'ov.
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4. Socialne postavenie
Graf'¢. 8 Socidlne postavenie

Socialne postavenie

M Student M zamestnany [ nezamestnany

1 osoba na mat/rodi¢. Dov. i invalidny déchodca starobny déchodca

Najsilnejsie zastipenie socidlneho postavenia mali obyvatelia so statusom zamestnanec,
celkom 96 obcanov, s podstatne niz§Sim poctom obyvatelov bolo zastipené postavenie
nezamestnany — 36 ob¢anov a starobny dochodca - 20 ob¢anov, osoby na materskej/rodi¢ovskej
dovolenke — 17 obCanov a ostatné socidlne postavenia boli Student a invalidny dochodca.

B: VSEOBECNE OTAZKY

1. Ak zoberieme do uvahy vSetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo citite v Moldave
nad Bodvou
Graf ¢. 9 Celkova spokojnost’ obyvatelov

Spokojnost’ obyvatel'ov

5% 3%

M urcite spokojny  m skor spokojny & skor nespokojny urcite nespokojny neviem/bez odpovede

Z odpovedajucich respondentov bolo spokojnych so zivotom v Meste 96 obcanov ¢o je 53 %

z celkového poctu opytanych. 47 obyvatel'ov bolo skor nespokojnych, 23 obyvatelov urcite
spokojnych.

50



2. Planujete zostat’ Zit’ v Moldave nad Bodvou?
Graf ¢.10 Zostat zit' v meste

Zit v meste

3%

murite dano  mskor dno  m skor nie urdite nie odist ale vratit sa

156 obyvatel'ov uviedlo, Ze by zostalo zit' v Meste o ¢ini viac ako 85 % respondentov. Viac
ako 14 % opytanych zvazuje moznost’ odchodu z Mesta.

3. Ktoré z nasledujtcich miest v Meste navStevujete a vyuZivate?
Graf¢. 11 Navstevované a vyuzivané miesta Mesta

Navstevované miesta

M obchod M park M reStauracia m Sportovisko
i kostol = kniZnica kult. Stred. denné centrum

komunitné centrum  iné

NajnavstevovanejSimi miestami podla dotaznika v Meste st obchody 49,7 % a komunitné
centrum 27,6 %. Ostatné odpovede boli pod hranicou 5 % obyvatel'ov.
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4. Ako hodnotite byvanie v Meste?
Graf ¢. 12 Byvanie v Meste

Byvanie v meste

3%

mvelmizlé mzlé idobré ' vyborné

133 obyvatel'ov hodnotilo byvanie v Meste ako dobré, 36 obyvatel'ov ako zl¢é a piati obyvatelia
ako vel'mi zl¢.

5. Ako hodnotite podnikanie v Meste?
Graf'¢. 13 Podnikanie v Meste
Podnikanie v meste

9%

mvelmizlé mzlé iidobré © vyborné

68,5 % obyvatel'ov hodnotilo podnikanie v Mesta za dobré az vyborné. 22,7 % ho hodnotilo
ako zI¢é a 8,8 % ako vel'mi zlé.
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6. Ako hodnotite socialne sluzby v Meste?
Graf ¢. 14 Socidlne sluzby v Meste

Sociélne sluzby v meste

mvelmizlé mzlé © dobré © vyborné

Vicsina odpovedajucich obéanov hodnoti socialne sluzby v Meste za dobré az vyborné ¢o je
86,2 %. 19 obyvatelia hodnotia socidlne sluzby ako zI¢é, 6 obyvatelia ako vel'mi zlé.

7. Ako hodnotite komunitny Zivot v Meste?
Graf ¢. 15 Komunitny Zivot v Meste

Komunitny zivot v meste

7%

mvelmizlé mzlé idobré ' vyborné

Zo 181 respondentov hodnoti komunitny zivot v Meste kladne v 52,5% naopak 47,5 %
respondentov hodnoti komunitny zivot zaporne.
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8. Ako hodnotite v Meste vol’ny ¢as-kultira?

Graf ¢. 16 Volny cas-kultira

Volny ¢as-kultira v meste

15%

mvelmizlé mzIé ©idobré ' vyborné

78 obyvatel'ov ohodnotilo vol'ny ¢as-kulturu v Meste ako dobré, 8 hodnotili — vyborne.
68 obyvatel'ov je nespokojnych ich hodnotenie bolo - zle a 27 hodnotili - vel'mi zle.

9. Ako hodnotite obchody v Meste?
Graf ¢. 17 Obchody v Meste

Obchody v meste

4% 29

mvelmizlé mzlé idobré ' vyborné

Obchody v Meste hodnotili obyvatelia skor kladne ako zéporne. A to v absolutnom vyjadreni
105 dobré 66 vyborné, 7 zI¢é, 3 vel'mi zI¢.

54



10. Uved’te, tri najvicsie problémy v Meste ktoré Vas trapia
Graf'¢. 18 Problémy v Meste

Problémy v meste

H bytova vystavba M pracovné miesta M Cistota u bezpecnost
m volny cas [ Sportoviska kultdrne podujatia i socialne sluzby
zdravotnictvo doprava iné

Za najvacsi problém uviedlo 98 opytanych obcanov Cistotu v Meste, d’alej zdravotnictvo 91
obcanov, bezpecnost’ v meste 86 obcCanov, bytova vystavbu 84 obyvatel'ov, volné pracovné
miesta 65 obyvatel'ov. Mens$im percentom, ale nie zanedbateI'nym oznacili ako problém
nedostatok Sportovisk 25 obyvatel'ov, Sportovu a kultirnu ponuku podujati 24 obyvatel'ov,
vyuzivanie vol'ného ¢asu 21 obyvatel'ov, problémy s dopravou 19 obyvatel'ov, socidlne sluzby
14 obyvatelov, a 16 oznacilo odpoved’ iné, ale neuviedli ziadne problémy.

C. SOCIALNE SLUZBY

1. Na koho sa obratite v pripade, Ze by ste potrebovali ziskat’ informacie o niektorych
socialnych sluzbach v Meste:?

Graf ¢. 19 Na koho sa obratite

Informovanost’ o soc. sluzbach

5% 37

M Clovek s podobnym peoblémom ® poskytujlice organizacie m rodina, priatelia
[ z internetu na uradoch iné zdroje

nevyhladavam informacie
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47 obyvatelov by vyuzilo sluzby uradov, 44 obyvatel'ov by vyuzilo sluzby internetu, 39
obyvatel'ov by sa obréatilo na organizacie, ktoré podobné sluzby poskytuju, 21 obyvatelov by
sa obratilo na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol, 15 obyvatel'ov by vyuzilo
pomoc rodiny a priatelov a 10 obyvatelia by vyuzili iné zdroje.

2. Ktoru socidlnu sluzbu vyuZivate /resp. vas blizky/ pri rieSeni soc. problému?

Graf'¢. 20 Vyuzivané socialne sluzby

VyuZivané soc. sluzieb

Hporadenstvo ~ EKomunitné C  m Utulok H pomoc pri dieta
ZPS Z0S DSS (ON

DS prepravna S DC stravovanie

KC pracovina SOH nevyuzivam

35,9 % respondentov nevyuziva Ziadnu socidlnu sluzbu, 22,6 % respondentov vyuZiva
komunitné centrum, 11,0 % stredisko osobnej hygieny, 8,8 % respondentov vyuziva socialne
poradenstvo.3,3 % respondentov vyuZziva stravovanie dochodcov, 5,0 % respondentov vyuZiva
pracoviiu, 2,2 % respondentov vyuziva denné centrum a opatrovatel'sku sluzbu, 2.8 %
respondentov vyuZziva pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podporu zostlad’ovania
rodinného a pracovného Zivota, 1,7 % respondentov vyuziva zariadenie pre seniorov, 1,1 %
respondentov vyuZziva zariadenie opatrovatel'skej sluzby a prepravni sluzbu, 0,6 %
respondentov vyuziva domov socidlnych sluzieb a denny stacionar.
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3. Ste spokojny s poskytovanymi socialnymi sluzbami v meste?

Graf ¢. 21 Spokojnost so socialnymi sluzbami

Spokojnost’ so soc. sluzbami

24%

M velmi spokojny

spokojny menej spokojny nespokojny

111 obc¢anov sa vyjadrilo, Ze s spokojni s poskytovanymi socidlnymi sluzbami, 20 obc¢anov je
vel'mi spokojnych, 44 obanov menej spokojnych a 6 ob¢ania su nespokojni s poskytovanymi

socialnymi sluzbami.

4. Ktoré socialne sluzby uvedené v bode 2 by ste privitali?

Respondenti najcastejsie uvadzali nasledovné:

Denné centrum

Denny stacionar

Zariadenie pre seniorov
Domaca opatrovatel'ska sluzba
Komunitné centrum
Nizkoprahové denné centrum
Prepravna sluzba

Pomoc pri starostlivosti o deti
Socialne poradenstvo
Zariadenie nidzového byvania
Zariadenie opatrovatel’'skej sluzby
Utulok

Nocl'aharen

57



5. Aku formu socidlnej sluzby by ste vyuzili?

Graf ¢. 22 Forma socialnej sluzby

Forma soc. sluzby

12%

B ambulantnd ©terénna pobytova

Respondenti by najradsej vyuzili ambulantnt formu socialnej sluzby 51,4 %, terénnu socidlnu
sluzbu by vyuzilo 37,0 % respondentov a 11,6 % respondentov by vyuzilo pobytovi formu
socialnej sluzby.

6. AKy rozsah poskytovania socialnej sluzby by Vam vyhovoval najviac?

Graf ¢. 23 Rozsah poskytovania socidalnej sluzby

Rozsah poskytovnia soc. sluzby

16%

Edenny mtyzdenny celoro¢ny

Denne by socidlnu sluzbu vyuzivalo 110 ob¢anov, tyzdenne 41 ob¢anov a celoro¢ne by socialnu
sluzbu vyuzivalo 30 ob¢anov.
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7. Ktoré socialne sluzby uvedené v bode 2 uvaZujete v priebehu najblizSich 5 rokov

vyuzit’?

Respondenti najcastejsie uvadzali nasledovné:
Prepravnt sluzbu

Socialne poradenstvo

Stravovanie dochodcov

Utulok

Zariadenie nidzového byvania
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
Zariadenie pre seniorov

Denné centrum

Denny stacionar

Doméca opatrovatel'ska sluzba
Komunitné centrum

Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a

Pracovna

8. Ktorym z nasledujucich skupin obyvatel’stva v meste by podl’a Vas mala byt’ venovana

vicSia pozornost’?

Graf ¢. 24 Najohrozenejsie skupiny obyvatel'stva
Pozornost’ pre obyvatel'ov

9% 5%l
5%

16%

® rodiny s mal. detmi ® rodiny s detmi ZTP m deti a mlade?
deti a mladez so ZP i seniori osoby ZTP

zavislé osoby bezdomovci iné
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Za najohrozenejSie skupiny obyvatelia najCastejSie oznacovali mladé rodiny s det'mi, deti
a mladez, zdravotne postihnutych a seniorov. K ¢asto oznacovanym patria tiez osoby ohrozené
zavislost'ou. Najmenej ozna¢ovana bola skupina bezdomovci.

9. Ako by sa mala podla vas zlepSit’ informovanost’ a komunikacia medzi mestskym
uradom a obyvatel’'mi?

Graf ¢. 25 Informovanost

Informovanost’ obyvatel'ov

M viac besied ™ letdk, spravodaj = www. Mesta mest. televizia osobne na MsU netreba iné

Co sa tyka foriem poskytovania informécii, az 26,5 % respondentov uprednostnilo
informovanost’ prostrednictvom besied s obéanmi, 19,3 % prostrednictvom internetu, 13,8 %
prostrednictvom mestskej televizie, ale 14,4 % uviedlo, Ze st dostatocne informovani
o zdmeroch mesta.
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Zhrnutie

Dotaznikového prieskumu sa zicastnilo 181 respondentov. Najpocetnejsiu skupinu tvorili Zeny
az 75,1 % obcanov. V Ucasti vekovych kategdrii prevazovala vekova kategoria 46-55 rokov.
Vo vzdelanostnej urovni respondentov prevladalo stredoskolské vzdelanie s maturitou.
NajsilnejSie zastupenie socialneho postavenia mali obyvatelia so statusom zamestnany.
Z dotaznika vyplyva, ze obyvatelia sa obratia v pripade potreby pomoci prvotne na trady a na
zdroje z internetu. V Casti vyjadrenia spokojnosti so socidlnymi sluzbami prevazuje spokojnost’
nad nespokojnost’ou. Za najcastejSie vyuzivanu socidlnu sluzbu oznacili komunitné centrum.
Najviac by privitali socidlne sluzby ako Denny staciondr, Zariadenie pre seniorov, Zariadenie
opatrovatel'skej sluzby. A rovnako by tieto sluzby v najblizsich 5 rokov aj vyuzili. Najvacsiu
pozornost’ by mala byt venované skupine deti a mladez zo soc. znevyhodneného prostredia,
detom a mladezi, rodindm s malymi det'mi a seniorom. Z Casti obyvatel'ov, ktori sa vyjadrili
vel'ka Cast’ by uprednostnila informovanost’ prostrednictvom besied s obéanmi.

V ramci dotaznikového prieskumu bolo navrhnutych niekolko cielov, ktoré sa netykaju
priamo rozvoja socialnych sluzieb (v zmysle platnej legislativy v oblasti socialnych veci) a z
tohto dovodu ich nebolo mozné priamo rieSit’ v tomto dokumente. Avsak je potrebné ich
zapracovat’ do inych strategickych dokumentov mesta — Program hospodarskeho a socialneho
rozvoja mesta Moldava nad Bodvou prip. iné, nakol'’ko uzko suvisia s vykonavanim socidlnej
prace v jednotlivych cielovych skupindch, si doélezité pre tuspeSnost implementécie
navrhnutych cielov a opatreni v KPSS, st dolezité pre ob¢anov v meste a na rieSenie ich
zivotnych situacii, v ktorych sa ocitavaju.
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7 SWOT ANALYZA SOCIALNEJ OBLASTI V MESTE
MOLDAVA NAD BODVOU

SWOT analyza je nastroj strategického planovania pouzivana na hodnotenie silnych a slabych
stranok, prilezitosti a hrozieb (poskytovanie socialnych sluzieb v Moldave nad
Bodvou). Anglické skratka SWOT je odvodena od prvych slov anglickych slov:

- Strenghts (Silné stranky) — podmienky , ktoré mo6zu napomdct’ k dosiahnutiu ciel’a;
- Weajbesses (Slabé¢ stranky) — interné podmienky, ktoré stazuja dosiahnutie ciela;
- Opportunities (Prilezitosti) — externé podmienky, ktoré¢ dopomo6zu k dosiahnutiu ciel’a;

- Threats (Ohrozenia) — externé podmienky, ktoré mozu st'azit’ dosiahnutie ciel’a.

Silné stranky Slabé stranky

- pravo na poskytnutie socidlnych - nedostatone zabezpecena kontinuita

sluzieb je zarucené rovnako vSetkym
obCanom;

zdujem mesta 0 rozvoj socidlnej
oblasti;

existencia Zariadenia pre seniorov;
existencia Denného centra pre
seniorov;

poskytovanie stravy pre dochodcov;

zabezpecenie rozvozu stravy podla

poziadaviek;

existencia ~ Domova  socialnych
sluzieb Vecné deti;

existencia opatrovatel'skej sluzby
v domacnosti;

existencia  komunitného  centra,

pracovne a strediska osobnej hygieny
vykonévanie terénnej socidlnej prace
v marginalizovanej romskej

komunite

socialnej a zdravotnej starostlivosti
pri dlhodobej odkazanosti na pomoc
inej osoby;
nedostato¢ne zabezpecena
bezbariérovost’ v meste;

migracia kvalifikovanej pracovnej sily
za pracou do zahranicia;

nepriaznivy demograficky vyvoj;
nedostatok najomnych bytov pre
mladé rodiny;

migracia mladej generacie;

nezaujem rodic¢ov (najmé ohrozenych
deti a mladeze) o komunikaciu;
nelieCenie zavislosti zhorSuje situaciu
jednotlivca a aj rodiny (komunity);
vysoky index starnutia obyvatel'stva;
nedostatocné priestorové moznosti
v Zariadeni pre seniorov;
informovanost’

nedostatocna

obCanov o socidlnych sluzbach
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existencia Spojenej ZS (3pecialna a
prakticka skola) na izemi mesta;
existencia materskych, zakladnych
a strednych  8kol s vyucovacim
jazykom mad’arskym

ponuka odborného poradenstva;
zaujem  oodborné  vzdelavanie
(poskytovatelia sluzieb);

dobry  kontakt  poskytovatel'ov
s cielovou skupinou;
intenzivna ¢innost’ terénnych
socialnych pracovnikov;

Skolské zariadenia a telocvicia —
pedagogicky dozor;

na Uzemi mesta funguje Mestska
policia v  oblasti  prevencie
kriminality, obchodovania s I'ud’mi,
prevencie proti drogovym
zavislostiam atd’.

existencia zdravotnej infrastruktury;

poskytovanych na tzemi mesta pre
vsetky cielové skupiny, nizSia
informovanost’ 0 existujucich
poradenskych sluzbach v oblasti

rodiny, ale aj pre in¢ ciel'ové skupiny;

nizka miera flexibility
opatrovatel’skej sluzby pocas
vikendov

nedostatoény rozsah preventivnych
aktivit proti zaSkolactvu, drogovym a
ostatnym zavislostiam, ale aj aktivit
zameranych na  pripravu  k
rodicovstvu.

absentuje zakladné a Specializované
socialne poradenstvo pre jednotlivé
cielové skupiny patriace do skupiny
osOb v nepriaznivej alebo krizovej
zivotnej situdcii.

absencia telefonickej poradenskej
»infolinky.

chyba organizované charitativne
spolocenstvo - neziskova organizacia
s programom ,krizovej pomoci"
I'ud’om, ktori ju akttne potrebuju.
absencia  nasledného  socidlneho
mentoringu - fungujuceho ako pomoc
a prevencia pred opidtovnym
navratom osOb do nepriaznivej
zivotnej situacie

absencia

pobocky socialnej

poistovne v meste
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Prilezitosti

Ohrozenia

Existencia ~ vdcSieho  mnozstva
seniorskych organizacii a
obCianskych zdruzeni na Uzemi
mesta;

Existencia redlnych a financne

prijatelnych moznosti pre pohybové
aktivity seniorov;

existencia pobociek zdravotnych
poistovni na uzemi mesta;

Programy socialnej prevencie MsP -
pre seniorov, osoby s TZP, deti a
mladez, osoby ohrozené socidlnym
vylucenim, drogovo zavislych;
moznost’ ziskat’ finanéné prostriedky
na programy podporujice vyuzivanie
telekomunika¢nych technologii v
socialnych sluzbéch;

verejnych

proces mapovania

priestranstiev prostrednictvom
kamerového systému;
Zakon o dobrovolnictve €. 406/2001

7.z,

spolupraca  Statnej]  spravy a
samospravy pri poskytovani
socidlnych  sluzieb a  sluzieb
zamestnanosti;

moznost  vytvarania  chranenych

pracovisk a zriadovanie chranenych

dielni;
Vysoky potencial mimovladnych
organizacii (MVO) vybaveny

schopnostami a zru¢nostami zvladat’

z dovodu zvySovania nakladovosti
sluzieb riziko zvySovania Uhrad a
riziko znizovania kvality;

mozny  odliv  kvalifikovanych
odbornikov zo socialnej sféry do
inych odvetvi;

narast poctu sociadlnych Kkategorii
obCanov  vyzadujucich  socialne
sluzby;

nedostatok financnych prostriedkov
na samospravnej urovni na vykon
kompetencii obce, v tom aj na

zabezpecenie socialnych sluzieb;

postoje a predsudky zo strany
zamestnavatelov pri  poskytovani
pracovnych prilezitosti
znevyhodnenym socialnym

skupinam komunity;

nespolupradca zo strany niektorych
rodicov, absencia zaujmu niektorych
rodi¢ov o situaciu, vyvoj, ohrozenie
dietat’a;

nizky socialny status pracovnikov
socialnych sluzieb;

nedostatok starostlivosti o tych, ktori
sa staraju (vyhorenie soc.
pracovnikov);

administrativna naro¢nost’ sluzieb;
nizke prijmy seniorov im neumoznia
platit’ za sluzby;

mald adresnost’ socialnych sluzieb,

zneuzivanie socialnych vyhod;
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problematiku jednotlivych cielovych
skupin;

projekty realizované a pripravované
prostrednictvom UPSVaR v oblasti
poskytovania pomoci osobam Vv
hmotnej nidzi a v oblasti podpory
zamestnanosti pre znevyhodnené
skupiny;

vyhodna geograficka poloha mesta -
blizkost  Kosic,  priemyselnych
parkov - vela prilezitosti k uplnému
alebo Ciastkovému zamestnaniu,
dobra  infrastruktara, = dopravné
spojenia, cezregionalna a cezhrani¢na
spolupraca a zamestnanost’;

ziskania

moznost’ finan¢nych

prostriedkov u projektov EU.

nedostatocné priestorové moznosti
volnoCasovych aktivit pre deti a
mlddez s tazkym zdravotnym
postihnutim.

ekonomickd neudrzatel'nost’” najmé
neziskovych organizacii
poskytujucich socidlne sluzby a
nedostatocné financovanie
nestatnych subjektov pri poskytovani
socialnych sluzieb;

Nedostatoéné moznosti pre byvanie
aktivnych seniorov (vratane
osamelych seniorov), ktori maja
zaujem o mensie bytové priestory tak,
aby mohli zit’ v seberovnej komunite.
postoj zamestnavatel'ov pri
zamestnavani osdb so zdravotnym
postihnutim.

nejednotnost’  vykladu zakona €.
447/2008 Z. z. o penhaznych
prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia (na

osobnu asistenciu a na opatrovanie).
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8 IDENTIFIKACIA CIECOVYCH SKUPIN

Na zéklade analyzy demografického vyvoja obyvatel'stva na tizemi Mesta, ako aj analytickej
Casti boli roz¢lenené ciel'ové skupiny socialnej politiky v Meste na tri skupiny a to seniori a
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, rodiny, deti a mladez a margilizované rémske
komunity. Pri ¢leneni cielovych skupin bol kladeny doéraz na cenné praktické skusenosti
zamestnancov socialneho oddelenia, Mestského uradu v Moldave nad Bodvou, ktori

kazdodenne ziskavaju poznatky o potrebach a najcastejSich poziadavkach obyvatel'ov, ¢im sa

v

8.1 Cielova skupina - Seniori a ob¢ania TZP
Ciel'ova skupina seniori patri do skupiny obcanov, ktori dosiahli vek rozhodny pre priznanie
starobného dochodku a vyssi a ocitli sa v situacii vyzadujicej podporu komunity, nakol’ko tito
podporu a pomoc nemo6zu ziskat’ inym Standardnym spdsobom. Ide o osoby vo veku 65 a viac
rokov. Pri¢inou socidlneho vylu¢enia seniorov mdze byt: nepriaznivy zdravotny stav,
zanedbanost’, psychické problémy, nedostatok finan¢nych prostriedkov, nizke dochodky, ceny
liekov a zdravotnickych pomocok, pristupové bariéry u lekarov a verejnych institiciach,
nedostatocnd informovanost’ napr. o dostupnych socidlnych sluzbach, socidlnej pomoci a
socidlnych davkach. V Meste v roku 2020 Zilo 10 283 obyvatel'ov z toho bolo 1338 obyvatel'ov
nad 65 (Zzeny 780 a muzi 558). V roku 2010 to bolo 870 obyvatelov. (zdroj:www.moldava.sk).
Tento trend narastu obyvatel'stva v poproduktivnom veku bude v nasledujicich rokoch
pokracovat’.
Do skupiny 0s6b so zdravotnym postihnutim v komunitnom plane zahfiilame najma:

e osoby s telesnym postihnutim,

e osoby s mentalnym postihnutim,

e 0soby s duSevnym postihnutim,

e o0soby so zmyslovym postihnutim (zrakovym, sluchovym postihnutim),

e o0soby s kombinovanym postihnutim.
Osobam so zdravotnym postihnutim ¢asto v spolo¢enskom a ekonomickom uplatneni brania
prekazky stvisiace s postojmi a prostredim. Tak ako obyvatel'stvo starne, narastd aj pocet
obyvatelov so zdravotnym postihnutim. Aj ked’ za opatrenia suvisiace so zdravotnym
postihnutim je priméarne zodpovedny §tat, je potrebné aby sa vykondvali opatrenia aj na tirovni

mikroregionov, teda na izemi mesta.
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Z toho dovodu je pri tvorbe komunitného planu hlavnou ciel'ovou skupinou — skupina seniorov

a ob¢anov TZP.

Tabulka 13 Prehlad poctu poberatelov dochodkov v okrese Kosice okolie za obdobie 2016 - 2020.

A Stav k
Druh dochodku 31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020
Starobny solo 13 786 14136 14270 14 788 15 009
Starobny v stibehu s vdovskym 5445 5407 5392 5383 5349
Starobny v subehu s vdoveckym 782 788 832 884 903
Starobny spolu 20013 20 331 20 494 21 055 21 261
PredCasny starobny sélo 409 371 308 266 294
Pred¢asny starobny v subehu s vdovskym 13 8 6 9 8
Predcasny starobny v stibehu s vdoveckym 5 7 5 5 4
Predcasny starobny spolu 427 386 319 280 306
Invalidny s pokl.schop. VZC do 70% sélo 2131 2109 2127 2 085 2 091
Invalidny s poklschop. VZC do 70% 78 82 90 76 78
v stbehu s vdovskym
Invalidny s pokl.schop.. VZC do 70% 21 23 25 18 19
v sibehu s vdoveckym
Invalidny s pokl.schop.. VZC nad 70% solo 1652 1565 1533 1 460 1410
Invalidny s poklLschop. VZC nad 70% 53 47 44 40 35
v stibehu s vdovskym
Invalidny s pokl.schop. VZC nad 70% 10 8 6 5 5
v sibehu s vdoveckym
Invalidny spolu 3945 3 834 3 825 3 684 3 638
Vdovsky sélo 789 772 779 759 764
Vdovecky sélo 127 132 145 163 165
Sirotsky 587 557 559 513 515
Spolu 25 888 26 012 26 121 26 454 26 649
Invalidny z mladosti 264 283 325 352 375
Dochodok manzelky 10 9 8 6 4
Socidlny 21 18 18 18 16
Uhrn 26 183 26 322 26472 29 830 27 044

Zdroj: Socialna poistoviia.2021

Stapajuci trend je viditel'ny aj v pocte obcanov s tazkym zdravotnym stavom, ktori ovplyviiuje

aj vyber poskytovania jednotlivych socialnych sluzieb.

Tabulka 14 Pocet 0séb s TZP v meste Moldava nad Bodvou

za rok
Potet FO s TZP 31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020
666 696 709 723 747
Zdroj: UPSVaR Kosice
Tabulka 15 Pocet drzitelov preukazu TZP a parkovacieho preukazu v meste Moldava nad Bodvou
. za rok
Pocet preukazov
31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020
Parkovaci preukaz 168 180 186 203 202
Preukaz FO s TZP 188 214 220 231 237
Preukaz FO s TZP-S 259 274 276 276 272

Zdroj: UPSVaR Kosice
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Tabulka 16 Pocet poberatelov davok poskytovanych prostrednictvom UPSVaR v meste Moldava nad Bodvou

Pocet poberatel’ov Stav k
31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020

Prispevok na diétne stravovane 86 90 95 97 105
Prispevok na hygienu a oSatenie 126 127 133 138 145
Prispevok na psa 0 0 0 0 0
Prispevok na prevadzku OMV 195 190 198 202 212
Prispevok na osobnu asistenciu 38 38 38 39 40
Prispevok na prepravu 1 1 1 1 |
Prispevok na opatrovanie 179 185 198 320 229

Zdroj: UPSVaR Kosice

V stvislosti s cielovou skupinou Seniori a osoby TZP je potrebné uviest, je na zéklade zikona
¢. 448/2008Z.z. Mesto od ucinnosti zakona o socialnych sluzbach 1. 1. 2009 je orgdnom, ktory
rozhoduje o odkéazanosti na socialne sluzby v nasledovnych druhoch socidlnych sluzieb:
zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby, denny stacionar a na opatrovatel’sku

sluzbu.

Tabul’ka 17 Prehl'ad vydanych rozhodnuti mesta v Moldava nad Bodvou o odkazanosti v rokoch 2016-2020

AR el b Za rok
Druh socidlnej sluzby 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Zariadenie pre seniorov 37 28 29 33 27
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 3 3 2 3 2
Denny staciondr 4 0 0 0 0
Opatrovatel'ska sluzba 1 3 4 9 4
SPOLU 45 34 35 45 33

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

Z pohladu ziadosti o posudenia odkazanosti na socialne sluzby podanych na MsU , je
mozn¢é konStatovat’, Ze vSetky Ziadosti v sledovanom obdobi boli vybavené kladne. Z tabulky
je vidiet, Ze najvicsi zaujem obcanov je o poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre
Seniorov.

Formalne je mozné skonStatovat, Ze zo socidlnych sluZzieb podmienenych odkazanost'ou
v kompetencii Mesta st v Meste zastipené iba socidlne sluzby - zariadenie pre seniorov
a opatrovatel'skd sluzba. Z dotaznikového prieskumu vyplyva, Ze obCania maji zaujem aj
o poskytovanie socidlnej sluzby — denny staciondr. Je predpoklad, Ze v pripade jeho zriadenia
v Meste by sa zvysil pocet ziadosti o poskytovanie tejto socialnej sluzby.

Filozofiou $tatu ako aj Mesta je podpora obCanov, aby mohli zit' o najdlhSie v prirodzenom
domacom prostredi. To malo aj za nasledok zriadenie Denného centra pre seniorov a ob&anov

TZP v Meste. Denné centrum zacalo svoju prevadzku od 01.02.2019.
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Tabulka 18 Prehlad poctu klientov Denného centra za obdobie od 01.02.2019 do 31.12.2020

za obdobie k
Pocet Kklientov 01.02.2019 31.12.2019 31.12.2020
76 154 169

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

V ramci skvalitnenia sluzieb pre obanov Mesto Moldava nad Bodvou poskytuje ob¢anom —
poberatelom starobného, invalidného a vysluhového déchodku prispevok na stravovanie vo
svojich zariadeniach a to: v $kolskej jedalni na ulici Severnej, v §kolskej jedalni na ulici CSA

a zabezpecuje donasku stravy prostrednictvom externej firmy.

Tabulka 19 Prehlad stravnikov za obdobie rokov 2016 az 2020

Za obdobie k
Pocet stravnikov 31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 3112.2020
116 122 131 129 158

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

Mesto sa snazi svojim ob¢anom, seniorom, skvalitnit’ ich Zivot aj prostrednictvom daréekovych

poukaZzok na Vianoce, na ktorti maju narok obcania starsi ako 65 rokov.

Tabulka 20 Pocet prijimatelov vianocného prispevku za obdobie rokov 2016 az 2020

Za rok
Pocet prijimatel’ov viano¢ného
2016 2017 2018 2019 2020
prispevku
1150 1184 1262 1313 1359

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou
Na zdklade uvedenych udajov, ale aj postupného starnutia obyvatelov Mesta je mozné
predpokladat’ potrebu budovania novych komunitnych ambulantnych aj pobytovych sluzieb v

meste Moldava nad Bodvou.

8.2 Ciel’ova skupina Rodina, deti a mladez

Ciel'ova skupina—Rodina, deti a mladez je Siroko koncipovana skupina. Ide o mladé rodiny,
viacdetné rodiny, nelplné rodiny, deti Zijice v nadhradnych rodinach deti zijlice
v nevyhovujicom rodinnom prostredi a pod. Z hl'adiska existujtcich druhov socialnych sluZieb
pre mladé rodiny s det'mi je klI'i€ova sluZba-zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku
dietata, tzv. jasle. V Meste je tato sluZzba poskytovand prostrednictvom Reformovanej
krestanskej cirkvi na Slovensku - Cirkevny zbor MOLDAVA NAD BODVOU Szlovakiai
Reformatus Keresztyén Egyhaz - Szepsi Egyhazkozség pod ndzvom — Csillag Bolcsode
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s kapacitou 18 deti. Okrem toho sa v Meste nachadza pat materskych $kol v zriad’ovatel'skej

posobnosti Mesta.

Tabulka 21 Prehlad materskych skél v zriadovatel’skej pésobnosti mesta Moldava nad Bodvou

Materska skola Kapacita Obsadenost’
Vesela zebra - Severna 111 80 %
Ston6zka - Kratka 100 98 %
Stvorlistok - Hviezdoslavova 40 102 %
Materska $kola s vim — Szaszorszép — Csl. armady 60 100 %
Materska skola s vjm — Rosnic¢ka - Budulov 21 100 %

Zdroj: MsU Moldava nad Bodvou

Okrem ,,Mestskych* skolok posobi na Uzemi Mesta aj Cirkevna materska Skola — Boldog
Salkahazi Sara Eghazi Ovoda s vjm., ktorej kapacita je 44 deti a obsadenost’ 90 %. (Zdroj:
Cirkevnd spojend Skola — Egyhdzi iskolakdzpont Moldava nad Bodvou). Na izemi Mesta maji svoje

zastupenie d’alSie Skolské zariadenia, ktoré vplyvaju na zdravy vyvin a vzdelanie naSich deti.

Tabulka 22 Prehlad $kol posobiacich na vizemi mesta Moldava nad Bodvou

Skola Zriad’ovatel’ | Kapacita | Obsadenost’
Zakladna $kola - CSA mesto 735 92 %
Zakladna skola - Severna mesto 400 73 %
Zakladna skola s vjm - Alapiskola mesto 740 66 %
Cirkevna spojena skola — Boldog Salkahazi Sara Egyhazi iskola Kosicka

.. A 310 59 %
koszpont arcidiecéza
Specialna zakladna $kola Okresr&y urad 150 81 %

Kosice

Zakladna umelecka Skola Moldava nad Bodvou mesto 500 83 %
Gymnazium Stefana Moysesa KSK 300 34 %
Stredné odborna Skola — Szakkdzépiskola Moldava nad Bodvou KSK 350 81 %

Zdroj: Skolské zariadenia

V ramci podpory tejto cielovej skupiny uvddzame aj prehl'ad poberatel'ov davok za roky 2016

—2020. Tieto davky sluZia na podporu rodin v réznych socialnych situaciach.

Tabulka 23 Pocet poberatelov davok poskytovanych cielovej skupine Rodina, deti a mladez prostrednictvom
UPSVaR v meste Moldava nad Bodvou

Pocet poberatel’ov Stav k

31.12.2016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020
Dévka v hmotnej nidzi 293 291 389 268 294
Pridavok na diet’a 713 1195 1238 1380 1411
Rodicovsky prispevok 122 231 276 307 337
Opakovany prispevok dietatu v NS 54 57 58 61 58
Opakovany prispevok rodi¢ovi v NS 8 10 16 12 16

Zdroj: UPSVaR KoSice
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Vo vSeobecnosti je mozné rozdelit’ nepriaznivé vplyvy pdsobiace na deti a rodiny takto:

a) spolocenské vplyvy vychddzajice z modernizaénych procesov v spolocnosti, stvisiace s
premenou institucie detstva a jeho komercializdciou, ale aj premenami inStiticie manzelstva,
rodiny a skoly, individualizaciou, rozvojom modernych technoldgii komunikacie, zmenami v
zivotnom Style a pod.,

b) chudoba asocidlne vylucenie spOsobené najmd nezamestnanostou, potencované
prislusnost'ou k etnickej skupine, ¢i zdravotnym znevyhodnenim,

¢) socialno-patologické javy v rodinach, najmi hmotna nidza, domace nasilie, alkoholizmus
rodi¢ov (pripadne iné zavislosti),d)socialno-patologické javy v Skolach, najmé zaskolactvo a
Sikanovanie.

UPSVR uréuje osobitného prijemcu pomoci v hmotnej nudzi, $tatnych socialnych davok
(najmi PnD, RP), v pripadoch, ked’ dochddza k poruSovaniu zédkona, ked’ sa nedosahuje ucel,
na ktory je konkrétna davka urCend. Zvycajne je osobitnym prijemcom Mesto Moldava nad
Bodvou, ktoré davky vyplaca vo vecnej alebo finan¢nej forme v prospech jednotlivea a rodiny,
ktorym je uréend. Zvycajne sa to tyka rodin, v ktorych deti zanedbavaju skolskti dochadzku,

spachali priestupok, st nariadené zo strany UPSVR alebo stidu vychovné opatrenia a pod.

Tabulka 24 Osobitny prijemca

Osobitny prijemca z dovodu Stav za rok (pocet deti)

2016 2017 2018 2019 2020
zaskolactva 235 188 154 138 96
neplnenia ucelu 14 11 15 15 21
zanedbania vychovy 24 37 9 20 9
Z dovodu poberania DHN 13 17 10 7 0
Vychovného opatrenia 4 3 5 14 0

Zdroj: Mestsky urad Moldava nad Bodvou

Rodicia niekedy zo zavaznych dévodov nedokazu zabezpecit’ potrebnl starostlivost’ o
svoje deti a potrebuju pri rieSeni svojej socidlnej situdcie pomoc. K tomu im napomaha §tat a to
prostrednictvom ro6znych prostriedkov.

Mestu vyplyvaju povinnosti, ktoré je povinné plnit’ na zdklade zakona €. 417/2013 Z. zo pomoci
v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zakonov, niekol’ko zakonov tykajucich sa
Statnych socialny davok a najmai sa jednd o zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane

deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
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Nezamestnanost' a chudoba vplyvaju aj na vztahy v ramci rodiny. V rodinach postihnutych
chudobou nachadzame aj problémy so starostlivostou o maloleté deti co ma v kone¢nom

dosledku za nasledok vzdanie sa rodicov rodicovskych prav, ¢o ukazuje aj nesledujuca tabul’ka.

Tabulka 25 Pocet opustenych deti na vizemi Slovenskej republiky za jednotlivé roky

Stav za rok
2016 2017 2018 2019 2020
Deti, u ktorych rodic¢ia dali stihlas na osvojenie bez vztahu
] . 92 91 123 97 84
k ur¢itym osvojitelom
Diet’a zanechané vo verejne pristupnom inkubatore 4 3 6 0 3
Utajeny porod 36 42 31 54 42
Dieta, u ktorého rodic¢ia deklaruju, ze sa nechct starat
o dieta (prinesené na trad, alebo do DeD rodicom, rodic¢
) 94 108 71 71 102
Ziada o umiestnenie dietata do DeD — na urade, na sude,
v DeD, na obci a pod.)
Najdené opustené dieta 5 2 2 1 3

Zdroj: www.upsvr.gov.sk

Riesenie nepriaznivej sociadlnej situacie je Casto prierezové a socidlne sluzby tvoria len Cast’
systému, ktory by mal zabezpecovat’ podporu pre tito cielovu skupinu. Okrem socidlnych
sluzieb sa tejto oblasti venuje aj systém socidlno-pravnej ochrany a socidlnej kurately, aktivity
z rezortov zdravotnictva, Skolstva, spravodlivosti a vnutra.
Mesto mé poskytovat’ alebo zabezpeCovat v zmysle zakona 448/2008 Z.z. v ramci krizovej
intervencie nasledovné druhy socidlnych sluzieb:

- nizkoprahové denné centrum,

- noclaharen,

- nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu

- terénna socialna sluzba krizovej intervencie.
Uvedené sluzby su ur€ené pre rdzne skupiny obyvatel'stva ako napr.: Zeny zazivajice nasilie

a ich deti, mladi dospeli po ukonceni ustavne starostlivosti, 'udia bez domova.
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http://www.upsvr.gov.sk/

Na uzemi Mesta posobi iba jedno zariadenie krizovej intervencie. Ide o neziskovl organizaciu
Zem deti KoSice, ktord prevadzkuje zariadenie nidzového byvania pobytovou formou, pre
zeny, ktoré zazivaju nasilie aich deti s kapacitou 16 osdb. V ramci Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny je zriadena bezplatnd non-stop linka pre Zeny zazivajuce nasilie . 0800
212 212.

Dalsou skupinou vramci krizovej situicie tvoria mladi dospeli po ukonleni tUstavnej
starostlivosti a mladi po ukonCeni ndhradnej starostlivosti. Tito l'udia nemajii finan¢né
prostriedky na osamostatnenie sa a najdenie si vlastného byvania. V izemnom obvode Mesta
nie je registrovany ziadny poskytovatel’ socialnej sluzby — domova na pol ceste, zariadenia
nudzového byvania, zariadenia podporného byvania ani ttulku. Velakrat koncia takyto l'udia
bez domova. Takymto 'ud’'om by mohla pomoct’ nocl'ahéren, ktord nema na uzemi mesta svoje
zastupenie. Preto je potrebné tento takt sledovat’ a rieSit ho komplexne, a to zvySenim ich
zivotnej Urovne v prvom rade dostupnym nidjomnym socidlnym byvanim a podporou
zamestnavania. Mesto poskytuje socidlne sluzby aj takejto cielovej skupine ato
prostrednictvom komunitného centra, strediska osobnej hygieny a pra¢ovne.

Mesto prostrednictvom zamestnancov socidlneho oddelenia Mestského uradu monitoruje
mozné vzniknuté situdcie a uzko spolupracuje s organizéciami poOsobiacimi v danej oblasti.
Zakladom pre rieSenie a podporu obcanov v krize by mala byt’ prevencia, ktora méze znizit

alebo uplne odstranit’ riziko vyskytu nepriaznivych socidlnych situdcii.

8.3 Margilizovana romska komunita

Marginalizované romske komunity st definované ako komunity — koncentracie Rémov, ktori
trpia vysokou mierou socialnej exkluzie a deprivacie. Podl'a sc¢itania obyvatel'ov v roku 2011
sa k romskemu etniku prihlasilo 1085 obyvatel'ov mesta Moldava nad Bodvou. V Meste su tri
lokality, v ktorych Zije vyssi pocet MRK (lokalita Budulovska, Debrad’ska, J.Kral'a, Vodna,
CSA, Roziavska.

Problematika marginalizovanych romskych komunit je v Slovenskej republike rieSend,
financovand a riadena primarne zo strany Statu. Ide o napr: Narodné projekty na podporu
terénnej socidlnej prace v obciach, komunitnych centier, ale aj projekt asistentov osvety
zdravia v komunitdch. Mesto v sucasnej dobe nie je zapojené do ziadneho z hore uvedenych
projektov. V ramci MsU-OSS si zamestnani terénni socialni pracovnici, ktori pravidelne
monitoruju romske lokality. Svoju ¢innost’ vykonavaju priamo v lokalitach s vys$§im vyskytom

MRK ako aj v priestoroch komunitného centra.
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Komunitné centrum je socialna sluzba, ktora bola v roku 2015 v sulade so zakonom 488/2008
Z.z. zapisana do Registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KoSického samospravneho kraja.
Na zéklade analyzy stavu, existujucich problémov a nasledne potrieb a zaujmov klientov je
spracovany plan Cinnosti - aktivit v komunitnom centre. Aktivity smeruju k zmene socidlnych
podmienok komunity v lokalite. St zamerané na poskytovanie sluzieb pre potreby jednotlivca
a skupiny a ich vzdjomne;j interakcii, véasnu intervenciu a prevenciu socidlnej exklazie, ako
socialne poradenstvo, komunitna praca a komunitné rehabiliticia, pomoc pri uplatiiovani prav
a pravom chranenych zéujmov, nizko prahové programy pre deti a mladez, vychovno-
vzdelavacie a aktivizatné sluzby, predskolské kluby, priprava na vyucovanie, odborné
poradenstvo, sluzby na podporu zamestnanosti. V ramci komunitného centra Mesto zriadilo pre
danu cielovu skupinu d’alSie socialne sluzby a to: stredisko osobnej hygieny a pracovia. V
ramci vyzvy Ministerstva vnutra SR sa Mesto zapojilo do projektu prestupného byvania,
ktorym chce rozsirit’ moznosti skvalitnenia byvania tejto ciel'ovej skupiny. Prestupné byvanie
je systém rozneho typu byvania sprevadzany réznou intenzitou terénnej socidlnej sluzby.
Rodiny st sprevadzané po krokoch - od zakladného byvania s intenzivhym socidlnym
sprevadzanim a vzdelavanim v témach ako financné rodinné hospodarenie, starostlivost’ a
udrzba bytu a spolo¢nych priestorov - az po vysSie stupne s menej intenzivnou socialnou
podporou. Dlhodobym ciel'om je umoznit’ domécnosti ,,osamostatnit’ sa* a vstipit’ na otvoreny
trh s byvanim, ¢i uz prostrednictvom néjdenia si komeréného ndjomného bytu alebo

svojpomocnej vystavby vlastného rodinného domceka.(Zdroj:Katrina Smatanovd, Prestupné byvanie,

Urad , splnomocnenca pre rémske komunity,2019).

Dal§im projektom do ktorého sa Mesto zapojilo v ramci tejto cielovej skupiny je Vyzva z
Grantov EHP a Norska na prekladanie ziadosti o projekt v ramci programu ,MIESTNY
ROZVOJ, ZNIZOVANIE CHUDOBY A INKLUZIA ROMOV“. Ciefom je podpora
projektov zlepSujtca pristup zranitelnych deti a mladeze k SirSiemu okruhu mimoskolskych
¢innosti s cielom zlepSit’ ich osobny rozvoj a poskytnit’ im zru¢nosti zvySujlce ich Sance
uspiet’ v spolocnosti prostrednictvom vytvorenia multifunkéného centra pre mladez. V ramci
uvedené¢ho projektu bude vybudované Multifunkéné centrum pre mladez, ktoré bude
podporovat’ a prispievat’ k zdravému telesnému a dusevnému rozvoju deti a mladeze tym, ze
im umozni zostat’ v prijemnom a zdravom prostredi, vyrovnavat’ rozdiely medzi nerovnakymi
materidlnymi a psychologickymi podmienkami v rodinach, poméhat’ detom z dysfunkénych
rodin alebo rodin zo socidlne znevyhodneného prostredia, a tak im pomahat’ formovat’ zdrave,

bohaté a Ziadice spolocenské vztahy. Poskytovanie rovnakej prilezitosti a nerozliSovanie
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medzi romskymi a neromskymi detmi je hlavnym faktorom socidlneho zaClenenia, pretoze
spojenie vsetkych deti a mladeze vo vol'noCasovych aktivitach je najlepSim spdsobom, ako

prekonat’ bariéry medzi nimi.

Jednym z cielov zamestnancov MsU-SO je poskytovanie odbornej pomoci vietkym, ktori sa
ocitnl v nepriaznivej socidlnej situdcii a nie su schopni sami, ani s pomocou rodiny a blizkych
najst’ vhodné riesenie svojho problému za predpokladu aktivnej spoluprace klienta. Dal§im je
preventivne posobenie v ramci ohrozenych skupin obyvatel'ov a nasledné predchadzanie
krizovym situaciam, akou je napriklad socialne vylucenie a jeho pripadné prehlbovanie. Vel'mi

dolezitym ciel'om je aktivizécia klientov k pozitivnej zmene.

Aviak hlavnym cielom zamestnancov MsU-SO je zmiernit proces vyélenenia ohrozenych
obyvatel'ov zo spolocnosti a hl'adat’ rieSenie nepriaznivej socialnej pripadne zivotnej situacie
klientov, ktori sa pre dlhodobo neriesené socidlne problémy stali clenmi vylucenej komunity,

dosledkom €oho je nepriazniva socidlna situécia.

Pri dosiahnuti stanovenych cielov zamestnanci MsU-SO spolupracuju s Odborom $kolstva
MsU, Materskymi a Zakladnymi §kolami na izemi Mesta, so vieobecnymi lekarmi pre deti

a dorast posobiacimi na izemi Mesta, UPSVaR Kosice.
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9 STRATEGICKE CIELE A OPATRENIA

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Moldava nad Bodvou vychadza zo sucasne platnych

strategickych dokumentov pre oblast’ socidlnych sluzieb na obdobie 2021 —2030:

e Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021-2030
e Narodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so ZP na roky 2021 — 2030
e Narodny integrovany reformny plan — Moderné a uspesné Slovensko
e Plan Obnovy a odolnosti SR
a zohl'adiiuje vytycené priority mesta Moldava nad Bodvou v jeho Programe hospodarskeho

asocialneho rozvoja.

Komunitny plén je zamerany na nasledovné cielové skupiny:

1. Seniori a ob¢ania so zdravotnym postihnutim

2. Rodina, deti a mladez

3. Margilizovana romska komunita

Socialne sluzby, ktoré budu planované mestom budil zamerané na:

e prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo

zmiernenie nepriaznivej socialnej situdcie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

e zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na

podporu jej za€lenenia do spolo¢nosti,

e zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb

fyzickej osoby,
e rieSenie krizovej socialnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,

e prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Planované sluzby budu poméhat’ obanom, ktori:

¢ nemaju zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb,
e dostali sa do socidlne nepriaznivej situacie pre svoje zivotné ndvyky, sposob zivota, zavislost’
od navykovych latok alebo navykovych skodlivych ¢innosti,

e dovodu zdravotného postihnutia, alebo nepriaznivého zdravotného stavu,
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e dovfsili vek potrebny na narok na starobny dochodok podla osobitného predpisu.

e ktori potrebuju opatrovat’ fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

e s ohrozeni spravanim inych fyzickych osob alebo, sa stali obet'ou spravania inych fyzickych
0s0b,

e zotrvavaju v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne

reprodukovanej chudoby.

9.1 Cielova skupina - Seniori a obCania Tzp
9.1.1 Podpora seniorov v prirodzenom domacom prostredi
Ciele:
1. Udrzanie a rozvoj opatrovatel'skej sluzby
2. Zabezpecenie stravovania a donasky stravy do domacnosti
3. Vytvorit systém na poskytovanie inych cinnosti a uspokojenie potrieb seniorov
a ob&anov TZP v domacnosti
4. Podpora aktivneho starnutia
5. Zriadenie denného stacionéra
6. Komplexna starostlivost’ o seniorov, zlepSenie celkovych podmienok a kvalita Zivota
seniorov v meste,

7. Zabezpecenie bezbariérovosti mesta

Priorita Podpora seniorov v prirodzenom domacom
prostredi

Ciel’ 1 UdrZanie a rozvoj opatrovatel'skej sluzby

Opatrenie Udrzanie sucasného rozsahu opatrovatel'skej

sluzby a sustavne zvySovat jej kvalitu a
dostupnost.  ZabezpecCenie = dostatocnej
kapacity opatrovatel'skej sluzby vzhl'adom
na potreby obcanov - podpora zotrvania

klienta v prirodzenom prostredi .

Aktivity Podpora arozvoj opatrovatel'skej sluzby
05%
Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027
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Meratel’'né ukazovatele

1. podet seniorov aoblanov TZP
zijucich v ich prirodzenom prostredi s
podporou opatrovatel'skej sluzby

2. miera  spokojnosti  prijimatel'ov
opatrovatel'skej sluzby (spokojnost’

80%)

Predpokladané zdroje financovania

rozpoéet mesta, zdroje SR, uhrady od

prijimatelov socialnej sluzby

Priorita

Podpora seniorov v prirodzenom doméacom

prostredi

Ciel’ 2

Zabezpecenie stravovania a dondsky stravy

do domacnosti

Opatrenie

Udrzanie pripadne rozsirenie  sucasného
rozsahu prispevku na stravovanie seniorov
a obéanov TZP a zvy$ovanie jeho kvality -
podpora zotrvania klienta v prirodzenom

prostredi .

Aktivity

Podpora azvySenie suCasného rozsahu

poskytovania stravovania o 5%

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

1. polet seniorov aobéanov TZP
Zijucich v ich prirodzenom prostredi
vyuzivajucich prispevok na
stravovanie

2. miera  spokojnosti  prijimatelov

sluzby ( spokojnost’ 80%)

Predpokladané zdroje financovania

rozpotet mesta, zdroje SR, uhrady od

prijimatelov socialnej sluzby

Priorita

Podpora seniorov v prirodzenom domacom

prostredi
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Ciel’ 3

Vytvorit systém na poskytovanie inych
¢innosti a uspokojenie potrieb seniorov

a obéanov TZP v domacnosti

Opatrenie

Opatrenie je zamerané na podporu seniorov
zijucich vo svojich domacnostiach; podpora
sa bude tykat’ ¢innosti —pomoc v domdacnosti:
upratovanie, pranie, Zzehlenie..., dalej
potrebny sprievod, rozhovor, socidlny

kontakt a pod

Aktivity

1. Rozsirit’ ponuku podpory poskytovanej v
prirodzenom prostredi
2.Vytvorit’ systém na poskytovanie inych

¢innosti za sluzby

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

1. Ponuka podpornych ¢Cinnosti v
prirodzenom prostredi
2. Pocet seniorov vyuzivajicich podporu

v prirodzenom prostredi

Predpokladané zdroje financovania

rozpotet mesta, zdroje SR, uhrady od

prijimatelov socialnej sluzby

Priorita Podpora seniorov v prirodzenom domacom
prostredi

Ciel’ 4 Podpora aktivneho starnutia

Opatrenia Podpora seniorov v roznych oblastiach
(vzdelanie, Sport, kultara a pod.)

Aktivity Organizovanie roznych besied, prednasok,

kurzov, zapdjanie seniorov do Sportovych

aktivit, ndvsteva kultarnych podujati, vylety

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

1. Pocet aktivit

2. Pocet zapojenych seniorov a obcanov

~

TZP
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Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Podpora seniorov v prirodzenom domacom
prostredi

Ciel’ 5 Zriadenie denného staciondra

Opatrenia Zariadenie denného staciondra zabezpeci
prediZzenie obdobia zotrvania seniorov
v prirodzenom domacom prostredi

Aktivity a) Zriadenie  denného  stacionara

s vyuzitim priestorov v majetku

mesta

b) Doplnenie interiérového
vybavenia.

¢) Doplnenie kvalifikovaného
personalu a finan¢nych

prostriedkov na mzdy a odvody
tychto zamestnancov.

d) Poskytovanie sluzieb: -praca Vv
terapeutickej komunite s dennym
reZimom

e) Jednodnové aktivity, podporujlce
vznik novych zaujmov, Sportu,

kulttry.

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

Pocet prijimatel'ov socialnej sluzby

Priorita Podpora seniorov v prirodzenom domacom
prostredi
Ciel’ 6 Komplexnd starostlivost o  seniorov,

zlepSenie celkovych podmienok a kvality

Zivota seniorov v meste
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Opatrenia Pokracovat’ v prevadzkovani Denného centra
seniorov v meste a tym rozSirit Skalu
vol'nocasovych aktivit.

Aktivity Zabezpecit’ socialnu sluzbu pocas dia osobe,

ktora dovfSila dochodkovy vek, osobe s
tazkym zdravotnym postihnutim alebo
nepriaznivym zdravotnym stavom v Dennom
centre, kde sa najmid poskytuje socialne
poradenstvo a zabezpeCuje sa zaujmova
¢innost, spolocensky a kultarny zivot

dbéchodcov, organizovanim réznych akcii.

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

1. Pocet aktivit
2. Pocet zapojenych seniorov a obéanov

TzP

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Podpora seniorov v prirodzenom domacom
prostredi

Ciel’ 7 Zabezpecenie bezbariérovosti mesta

Opatrenia Zvysenie  dostupnosti a  skvalitnenie
socialnych a komunitnych sluZieb

Aktivity Zmapovanie budov v meste s dorazom na ich
bezbariérovost’

Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet budov s bezbariérovym pristupom

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou
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9.1.2 Rozvoj a podpora kvalitnych socialnych sluzieb v silade s potrebami

Ciele: 1 Podporovat’ a rozvijat’ existujiice pobytové socidlne sluzby

2 Podporovat’ a rozvijat’ existujuce ambulantné socidlne sluzby

3 Zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Priorita Rozvoj apodpora kvalitnych socialnych
sluzieb v stlade s potrebami

Ciel’ 1 Podporovat’ a rozvijat’ existujuce pobytové
socialne sluzby

Opatrenia Prevadzkovanie a zabezpecenie socialnej
sluzby v Zariadeni pre seniorov Sv.
Alzbety

Aktivity a) Udrzanie sucasnej kapacity

zariadenia v pripade moznosti jej
zvysenie

b) Renovicia vnuatornych priestorov
zariadenia

¢) Rozsirenie volnocasovych aktivit

pre klientov

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

Pocet prijimatel'ov socialnej sluzby

Predpokladané zdroje financovania

Rozpocet zariadenia, rozpocet mesta,

granty, dotécie

Garant/Partner ZPS, Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Rozvoj apodpora kvalitnych socialnych
sluzieb v sulade s potrebami

Ciel’ 2 Podporovat’ arozvijat existujuce
ambulantné socialne sluzby

Opatrenia Prevadzkovanie a zabezpeCenie socidlnej

sluzby v Domove socialnych sluzieb Ve¢né

deti
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Aktivity

a) Udrzanie stcasnej kapacity
zariadenia v pripade moznosti jej
zvysenie

b) Renovacia vnutornych priestorov
zariadenia

¢) Rozsirenie volnocasovych aktivit

pre klientov

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

Pocet prijimatelov socidlnej sluzby

Predpokladané zdroje financovania

Rozpocet zariadenia, rozpocet mesta,

rozpocet VUC, granty, dotacie

Garant/Partner DSS, Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Rozvoj apodpora kvalitnych socialnych
sluzieb v sulade s potrebami

Ciel’ 3 Zabezpecenie  poskytovania  socialnej
sluZzby v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Opatrenia Prevadzkovanie a zabezpecenie socialnej
sluzby v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Aktivity a) Registracia socidlnej sluzby -

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
b) Zriadenie Zariadenia
opatrovatel'skej sluzby s vyuzitim
priestorov v majetku mesta
¢) Doplnenie interiérového vybavenia.
d) Doplnenie kvalifikovaného
personalu a finan¢nych prostriedkov
na mzdy a odvody tychto

zamestnancov.

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou
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9.2 Ciel’ova skupina - Rodina, deti a mladez

9.2.1 Rozvoj a podpora kvalitnych socialnych sluzieb v siilade s potrebami

Ciel

1 Podporit’ socialne sluzby na podporu rodiny s detmi

2 Podporit’ socialne sluzby krizovej intervencie

3 Doplnit struktiru socidlnych zariadeni a sluzieb

Priorita Rozvoj a podpora kvalitnych socidlnych
sluzieb v sulade s potrebami

Ciel’ 1 Podporit’ socialne sluzby na podporu rodiny
s detmi

Opatrenia Podl'a potreby zabezpecit fungovanie
zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov
veku dietat’a

Aktivity Podporit’ fungovanie zariadenia starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietat’a Kiscsillag
bolcsode

Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

Pocet o0sob vyuzivajacich socidlnu sluzbu
zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov

veku dietat’a

Predpokladané zdroje financovania

Rozpocet  zariadenia,  prispevky  od
prijimatelov  socidlnej sluzby, rozpocet

mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Kiscsillag bolcsode, Mesto Moldava nad

Bodvou
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Priorita Rozvoj a podpora kvalitnych socidlnych
sluzieb v stlade s potrebami

Ciel’ 2 Podporit’ socidlne sluzby krizovej intervencie

Opatrenia Podla potreby zabezpecit fungovanie
zariadeni krizovej intervencie

Aktivity Podporit’ fungovanie zariadenia nudzového

byvania ZEM DETI KOSICE

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet 0sob vyuzivajacich socidlnu sluzbu

zariadenie niidzového byvania

Predpokladané zdroje financovania

Rozpocet  zariadenia,  prispevky  od
prijimatelov  socialnej sluzby, rozpocet

mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Zem deti Kosice, Mesto Moldava nad Bodvou

9.2.2 Starostlivost’ o socialne znevyhodnené skupiny ob¢anov mesta

Ciel 1 Pomoc ob¢anom v hmotnej nudzi

2 Pomoc obanom v nahlej nadzi

Priorita Starostlivost o socidlne  znevyhodnené
skupiny ob¢anov mesta

Ciel’ 1 Pomoc obcanov v hmotnej nudzi

Opatrenia Zabezpecit’ finanéni pomoc na zmiernenie
hmotnej a socidlnej nidze obyvatel'om mesta
Moldava nad Bodvou

Aktivity Poskytovat’ jednorazové finanéné davky pre

obCanov v hmotnej nudzi a fyzickym
osobam, ktoré sa s ob¢anom v hmotnej nidzi
spolo¢ne posudzuji, najmd na uvhradu
mimoriadnych vydavkov v zmysle zdkona €.
417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi a v
zmysle VZN mesta Moldava nad Bodvou ¢.

96/2016 o poskytovani jednorazovej davky
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Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

Pocet  ziadosti o jednorazovu  davku

v hmotnej nudzi

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Starostlivost o socidlne  znevyhodnené
skupiny obcanov mesta

Ciel’ 2 Pomoc obcanov v ndhlej nudzi

Opatrenia Zabezpecit' finanénll pomoc na zmiernenie
nahlej nidze obyvatelom mesta Moldava nad
Bodvou

Aktivity Poskytovat’ jednorazové finanéné davky pre

obcanov v nahlej nudzi a fyzickym osobam,
ktoré sa s ob¢anom v nahlej nudzi spolo¢ne
posudzuju, najmé na thradu mimoriadnych
vydavkov v zmysle VZN mesta Moldava nad
Bodvou ¢ 96/2016 o poskytovani

jednorazovej davky v ndhlej nadzi

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet Ziadosti o jednorazovli davku v nahlej

nudzi

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou

9.2.3 Podpora rodin s det'mi a mladeze

Ciel' 1 Podpora formalnych a neformalnych aktivit obanov orientujlicich sa na pomoc

rodinam s det'mi a mladezou

2 Podpora a rozvoj materskych centier

3 Podpora a rozvoj preventivnych programov
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Priorita Podpora rodin s detmi s mladeze

Ciel’ 1 Podpora formalnych a neformalnych aktivit
obc¢anov orientujucich sa na pomoc rodinam
s detmi a mladezou

Opatrenia Poskytovanie moralnej a medialnej podpory

Aktivity 1 Poskytovanie priestorov pre stretavanie sa
obc¢anov orientujucich sa na rodinu s detmi a
mladeZou

Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet aktivit obCanov orientujucich sa na

pomoc rodinam s det'mi a mladezou

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Podpora rodin s detmi s mladeze

Ciel’ 2 Podpora a rozvoj materskych centier
Opatrenia Prevencia podpory rodiny

Aktivity 1. Prevéadzka materského centra pontka

aktivity pre rodiov s detmi a tym
prispieva k zniZeniu socidlnej izolacie
2. Tvorba, realizacia a finan¢na podpora
prorodinne orientovanych programov
na podporu rodi¢ovstva a ndhradného

rodicovstva.

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet klientov materského centra

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita

Podpora rodin s detmi s mladeze
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Ciel’ 3 Podpora a rozvoj preventivnych programov
Opatrenia Prevencia podpory rodiny
Aktivity 1. Prevadzka materského centra pontka

aktivity pre rodi¢ov s detmi a tym

prispieva k znizeniu socidlnej izolacie

2. Tvorba, realizicia a financné podpora
prorodinne orientovanych programov
na podporu rodi¢ovstva a nahradného
rodicovstva.

Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet klientov materského centra

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou

9.3 Cielova skupina — Margilizovana romska komunita

9.3.1 Skvalitnenie Zivota MRK

Ciel 1 Rozvoj terénnej socialnej prace

2 Podporit’ zvySovanie kvality vychovy a vzdeldavania

3 ZlepSenie podmienok byvania

Priorita Skvalitnenie Zivota margilizovanej romske;j
komunity

Ciel’ 1 Rozvoj terénnej socidlnej prace

Opatrenia Podpora socidlnej prace v marginalizovanej
romskej komunity formou terénnych
socialnych pracovnikov

Aktivity 1. Zaviest  socidlnu  pracu  ako

samostatni formu terénnej socialnej

sluzby ~ zamerani na  socidlny

monitoring a prevenciu, nové formy

socialnej prace

2. Vstup do narodného projektu terénnej
socialnej prace
Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027
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Meratel’'né ukazovatele

Pocet klientov, ktori vyuzili sluzby terénnych

socialnych pracovnikov

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Skvalitnenie zivota margilizovanej romske;j
komunity

Ciel’ 2 Podporit’ zvySovanie kvality vychovy
a vzdelavania

Opatrenia Zvysenie vzdelanostnej Urovne romskych
ziakov  zo  socidlne  znevyhodneného
prostredia

Aktivity 1. zabezpecit ucast deti zo socidlne

znevyhodneného  prostredia  na
vzdelavani

2. zabezpelit dopravu deti do Skoly
/Skolsky autobus/

3. zvysit motivaciu, zlepSit' Skolské
vysledky 1 dochédzku romskych deti
do Skoly

4. odstranit’ zaSkolactvo v spolupraci so

zakladnymi a materskymi Skolami

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

1. ucast deti z MRK na vzdeldvani
2. pocet deti z MRK, ktoré zanedbavaji

povinnu $kolskt dochadzku

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou/zékladné
a materské Skoly v meste Moldava nad
Bodvou

Priorita Skvalitnenie Zivota margilizovanej romske;j

komunity
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Ciel’ 3

Zlepsenie podmienok byvania

Opatrenia

Zabezpecit’ projekt Prestupného byvania

Aktivity

1. vypracovat projekt Prestupného
byvania
2. ZabezpeCit vhodné priestory na

realizéciu projektu

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele

pocet obcCanov zucCastnenych na projekte

prestupného byvania

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou/zakladné
a materské Skoly v meste Moldava nad

Bodvou

9.3.2. Rozvoj a podpora kvalitnych socialnych sluzieb v stilade s potrebami

Ciele: 1 Podporovat’ a rozvijat’ existujice socidlne sluzby

2 Podporovat’ a rozvijat’ existujuce podporné sluzby

Priorita Rozvoj apodpora kvalitnych socialnych
sluzieb v sulade s potrebami

Ciel’ 1 Podporovat’ a rozvijat’ existujiice socialne
sluzby

Opatrenia Prevadzkovanie a zabezpeCenie socidlnej
sluzby v Komunitnom centre Kalo jilo-
Cierne srdce na ulici Budulovskej

Aktivity 1. Udrzanie stcasnej kapacity

zariadenia v pripade moznosti jej
zvysenie

2. Renovacia vnutornych priestorov
zariadenia

3. Rozsirenie volnocasovych aktivit

pre klientov

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027
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Meratel’'né ukazovatele

Pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Rozvoj apodpora kvalitnych socialnych
sluzieb v sulade s potrebami

Ciel’ 2 Podporovat’ a rozvijat existujuce
podpornych sluzieb

Opatrenia Prevadzkovanie a zabezpecenie pracovne
a strediska osobnej hygeny v Komunitnom
centre Kalo jilo-Cierne srdce na ulici
Budulovskej

Aktivity 1. Udrzanie stcasnej kapacity

zariadenia v pripade moznosti jej
zvysenie

2. Renovacia vnutornych priestorov
zariadenia

3. Rozsirenie volnocasovych aktivit

pre klientov

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

Pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner

Mesto Moldava nad Bodvou

9.4 ZvySenie kvality poskytovania socialnych sluzieb

Ciel' 1 Pomoc obCanom pri ziskavani zakladnych informacii v oblasti poskytovania

socidlnych sluZieb

2 Rozvoj spolupréce s partnerskymi organizciami v oblasti socialnych sluzieb

3 ZvySovanie odbornosti pracovnikov v socidlnych a komunitnych sluzbach
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Priorita

Zvysenie kvality poskytovania socidlnych

sluzieb

Ciel’ 1

Pomoc obCanom pri ziskavani zékladnych
informacii v oblasti poskytovania socialnych

sluzieb

Opatrenia

Vytvorenie systému zabezpecenia
informovanosti ob¢ana o socidlnych a s nimi

suvisiacich sluzbach

Aktivity

1. zvysit Uroven informovanosti o
socialnych sluzbdch v meste a o
aktivitdch mesta v socidlnej oblasti

2. propagacia  socialnych  sluZieb
prostrednictvom:

a) webovej stranky mesta Moldava
nad Bodvou
b) mestskej televizie

¢) mestského spravodajcu

Predpokladané obdobie realizacie

2022 - 2027

Meratel’né ukazovatele

1. aktualizovany informac¢ny materidl

2. moznosti pristupu k materidlu
listinna, elektronicka

3. pocet spracovanych podnetov a

navrhov od ob¢anov mesta

Predpokladané zdroje financovania

rozpocet mesta

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Zvysenie kvality poskytovania socialnych
sluzieb

Ciel’ 2 Rozvoj spoluprace s partnerskymi
organizaciami v oblasti socidlnych sluzieb

Opatrenia Vytvorit' stabilna siet’ spoluprace na

podporu obcanov mesta Moldava nad
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Bodvou v nachédzajtcich sa v nepriaznivej

socialnej situdcii

Aktivity 1. systematicka spolupraca
partnerskych  organizacii podla
cielovych skupin obyvatel'stva

2. pravidelné pracovné stretnutia so
zameranim na rieSenie konkrétnych

nepriaznivych situacii

Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027

Meratel’'né ukazovatele 1. pocet stretnuti s partnermi
2. pocCet rieSenych nepriaznivych
situdcii

3. pocet partnerov

Predpokladané zdroje financovania rozpocet mesta, granty, dotacie

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

Priorita Zvysenie kvality poskytovania socidlnych
sluzieb

Ciel’ 3 ZvySovanie odbornosti  pracovnikov v

socialnych a komunitnych sluzbach

Opatrenia Potreba uplatiiovania novych pristupov
ametdd v oblasti poskytovania socidlnych

a komunitnych sluzieb

Aktivity 1. zvySenie odbornosti pracovnikov
prostrednictvom $koleni, seminarov
a vzdelavacich aktivit

2. prijimanie  zamestnancov,  ktori

spliaju pozadované kvalifikacné

predpoklady
Predpokladané obdobie realizacie 2022 - 2027
Meratel’'né ukazovatele 1. pocet vzdelavacich aktivit

2. pocet zamestnancov zucastnenych na

vzdelavani
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Predpokladané zdroje financovania rozpocet mesta

Garant/Partner Mesto Moldava nad Bodvou

10. MONITOROVANIE A HODNOTENIE KOMUNITNEHO
PLANU

Proces monitorovania a hodnotenia komunitného planu je dolezitou sucast'ou realizacie aktivit,

ktoré boli zadefinované v strategickej casti dokumentu.

Komunitny plén je rozvojovy dokument, ktorého aktivity mesto Moldava nad Bodvou priamo
realizuje alebo vytvara a podporuje vytvorenie podmienok na ich realizaciu inymi subjektmi v

prospech socidlneho rozvoja mesta.

Komunitny plan je otvoreny, verejne dostupny dokument, priebezne aktualizovany a reagujuci

na prichadzajuce podnety, prilezitosti a zmeny vnutorného a vonkajSieho prostredia.
10.1 Udast’ na komunitnom planovani

Na komunitnom plénovani sa mézu zac¢astiiovat’ aj obc¢ania mesta a Siroké verejnost’.
A to:

1. podanim pisomného navrhu — prebera povereny pracovnik za socialnu oblast,
2. UGstnym ndvrhom — na Mestskom Urade sa vyhotovi uradny zdznam o predloZenom
navrhu, ktory predkladatel’ potvrdi svojim podpisom,

3. Osobou t¢astou obce na verejnom zhromazdeni

10.2 Zmena komunitného planu

Pocas priebezného hodnotenia a monitorovania plnenia stanovenych ciel'ov a opatreni v KPSS
je dolezité sledovat’, vyhodnocovat realizacné procesy, zapracovavat do dokumentu KPSS
zmeny (legislativne, ekonomické, demografické a iné) v komunite, regione i celej spolocnosti.
Tieto zmeny v priebehu spracovavania KPSS neboli zname, ale v priebehu nasledujtcich rokov

sa uskutocnia a je nevyhnutné na ne flexibilne reagovat’.
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Komunitny plan mozno menit’:

1. ak sa zmenia priority,
2. ziskanie finan¢nych prostriedkov na konkrétne potreby

3. nové navrhy na poskytovanie socialnych sluzieb

Doplnenie alebo zmena komunitného planu sa uskuto¢ni formou vypracovania navrhu na
doplnenie alebo zmeny komunitného planu, ktory bude obsahovat’ konkrétne nové Specifické
ciele, program, aktivity a ulohy. Navrh na doplnenie alebo zmenu predloZzi socialne oddelenie
mesta Moldava nad Bodvou na schvalenie Komisii pre socidlne veci, bytové otazky a

zdravotnictvo a nasledne mestskému zastupitel'stvu.

10.3 Sposob vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb

Subjekt vykonavajuci | Periodicita Sposob vykonania kontroly
kontrolu

Siroka verejnost’ V priebehu platnosti KPSS | Zverejnenie =~ KPSS na

od 2022 - 2027 webovej  stranke  mesta,

vytvorenie moznosti

kontroly plnenia cielov a
priorit Sirokou verejnostou
pripomienkovanim e-
mailom, osobne na MsU
alebo pisomne - poStou

Komisia pre socialne veci, | vzdy v priebehu I. Stvrtroka | Spracovanie  informativnej

bytové otazky a kalenddrneho roka, ktory | spravy o plneni KPSS
zdravotnictvo nasleduje po kalendarnom
roku za ktory sa KPSS
hodnoti
Mestské zastupitel'stvo vzdy v priebehu I. $tvrtroka | Na rokovanie zastupitel'stva
kalendarneho roka, ktory | bude predloZena

nasleduje po kalendarnom | informativna sprava o plneni
roku za ktory sa KPSS | KPSS
hodnoti
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11 ZAVER

96

Socidlna sluzba je Cinnost' poskytovand I'udom v nepriaznivej socialnej situdcii,
podpora pri socidlnom zaclefiovani a ochrane pred socidlnym vylucenim s cielom
umoznit’ im zapojenie do bezného zivota v spolo¢nosti. Prave komunitné planovanie by
malo dat’ odpoved’ na otazky: ,,Kol'ko a aké sluzby je potrebné v danej komunite vytvorit,
ako maju byt lokalizované, aké I'udské a finan¢né zdroje mame k dispozicii?*. Urcite je
prinosom pristup $tatu, ze vytvara legislativny rdmec na presun kompetencii v danej
oblasti. No zaroven je potrebné upozornit’ na nedostatoné financné krytie daného zameru
7o strany Statu. Mesto preto musi vyuzivat aj iné zdroje financovania.

Je na samosprave, ako zabezpeci svoje poslanie vytvorit' pre obfanov miesto pre
dostojny a plnohodnotny zivot.

Buducnost’ a d’alSie etapy komunitného planu a realizécia cielov plne preukazu ¢i sa
podarilo vytvorit’ dokument, ktory by v sebe zahtiial odborné znalosti a aj ndzory a spétné
vizby od uzivatel'ov sluzieb a obyvatel'ov mesta pri zohl'adneni sucasného i buduceho
jeho socialneho vyvoja. Komunitny plan socidlnych sluzieb je neustile zivy proces
zistovania potrieb, musi pruzne reagovat’ na meniaci sa dopyt v zavislosti na potrebach.
Nasou snahou je, aby sa komunitny plan socialnych sluzieb stal trvalou stcast'ou

planovacej praxe a prispel k rozvoju a skvalitneniu zivota obanov nasho mesta.

Dokument bol prerokovany na 33. mestskom zastupitel'stve v Moldave nad Bodvou dia

16.12.2021 a schvaleny uznesenim ¢. 511/2021.

JUDr. Ing. Slavomir Borovsky

primator mesta



